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JEGYZOKONYV

Késziilt: Szécsisziget Kozségi Onkorményzat Képviseld-testiiletének
2023. junius 28. napjan tartott nyilvanos tilésérol.

Az iilés helye: Szécsisziget, Rakoczi utea 25. - Kozdsségi Haz.

Jelen vannak: Nagy Istvan polgarmester, Horvath Istvan alpolgérmester, Gazdag Gabor ¢s
Komanovics Istvan képvisel6k, a megvalasztott 5 f0s testiiletbdl 4 £6.

Igazoltan tdvol: Téth Bernadett képviseld
Tanacskozasi joggal: dr. Novak Anett jegyzo

Nagy Istvan polgarmester: a koszontés és hatarozatképesség megallapitasaval az tilést 8% drakor
megnyitja ¢s eldterjeszti a napirendi javaslatot, melyet javasol a Polgarmesteri tdjékoztatas napirendi
ponttal kiegésziteni. A képvisel6-testiilet a modositott napirendet egyhangtlag, 4 igen szavazattal
elfogadta.

Napirend:
1. Egyesiiletek tamogatasi kérelme

El6adé: Nagy Istvan polgarmester

2. Koltségvetést érinté dontés
Eldadd: Nagy Istvan polgarmester

3. A Zala Megyei Konyvtar 2022. évi besziamoldja
Eloado: Nagy Istvan polgarmester

4. A Kolping Gondozasi Kozpont 2022, évi beszamoloja
Eléadd: Nagy Istvan polgarmester

5. Polgarmesteri tajékoztaté
Eldado: Nagy Istvan polgérmester

1. napirend: Egyesiiletek timogatasi kérelme
Eldado: Nagy Istvan polgarmester
(Eldterjesztés a jegyzdkonyvhiz csatolva.)

Nagy Istvan polgarmester: mindkét egyesiilet timogatasi kérelme beérkezett. A Sportegyestilet
tudja, hogy év végén tudjuk csak utalni nekik a tdimogatast.

Horvath Istvan alpolgarmester: szeretném, ha modositasi kérelmiinket a testiilet elfogadné és
sikeres palyazat esetén az onerd ¢€s a sikerdij is az elszdmoldsunk része lehetne.

Mivel tobb hozzaszolas nem volt, a polgarmester szavazasra teszi fel a javaslatot.

A képviseld-testiilet nyilt szavazassal, egyhangtlag, 4 igen szavazattal, ellenszavazat és tartozkodas
nélkiil meghozta a kévetkezd hatarozatat:

SZKOKT 37/2023. (VL 28.) sz. hat.

A Szécsisziget Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testillete a  Szécsisziget Sport
Egyesiilet részére 400.000,- forint timogatast biztosit.

Hatarido: esedékességkor
Felelds: Nagy Istvan polgarmester



Nagy Istvan polgarmester: a Szapary egyesiilet létszama az elkoltozések folytdan nagyon lecsékkent,
de ez a kis maroknyi csapat az idén is Gsszerakta a programot. Az 6 feladatuk a Szapary Nap és a
Mikulas napi rendezvények lebonyolitasa.

Mivel hozzaszolas nem volt, a polgarmester szavazasra teszi fel a javaslatot.

A képviselo-testiilet nyilt szavazassal, egyhangulag, 4 igen szavazattal, ellenszavazat és tartozkodas
nélkiil meghozta a kdvetkez6 hatarozatat:

SZKOKT 38/2023. (VL. 28.) sz. hat.

A Szécsisziget Kozségi Onkormanyzat Képvisel6-testiilete a Szécsiszigeti Szapary
Hagyomanyorz6 Kulturdlis és Turisztikai Egyesiilet részére a 2023. évben
1.200.000,- forint tdmogatast biztosit.

Hatarido: esedékességkor
Felel6s: Nagy Istvan polgarmester

2. napirend: Koltségvetést érinté dontés
Eléadd: Nagy Istvan polgarmester

Nagy Istvan polgarmester: nalunk a falugondnok minésitése nem év elején, hanem a munkaba
allasatol datalodik, igy jaliusban ismét esedékes lesz. A 2023. évi koltségvetést ugy fogadtuk el,
hogy 15 % béremelés lesz nala is, ez jelen esetben bruttd 345ezer forintos bér jelentene.

Mivel hozzaszolas nem volt, a polgarmester szavazasra teszi fel a javaslatot.

A képviseld-testiilet nyilt szavazassal, egyhangulag, 4 igen szavazattal, ellenszavazat és tartozkodas
nélkiil meghozta a kovetkezo hatarozatat:

SZKOKT 39/2023. (VL. 28.) sz. hat.

A Szécsisziget Kozségi Onkormanyzat Képvisels-testiilete a falugondnok illetményét a
Kjt. 66. § (8) bekezdése alapjan 2023. julius 4. napjatol 2024. julius 3. napjaig tartd
idészakban 345.000,- Ft + szocialis dgazati potlék + jarulékai Osszegben allapitja meg. A
besorolas alapjan jard 232.000,- Ft és a jelen hatdrozatban megallapitott 345.000 kozott
felmeriilé havi 113.000,- Ft + jarulékai bérkiilonbozet megfizetését vallalja.

Hatarido: esedékességkor
FelelOs: Nagy Istvan polgarmester

3. napirend: A Zala Megyei Konyvtar 2022. évi beszamoldja
Eléado: Nagy Istvan polgdrmester
(Elbterjesztés a jegyz6konyvhéz csatolva.)

Nagy Istvian polgarmester: az elGterjesztést lehetdsége volt mindenkinek A4ttekinteni. Ha
észrevételetek, hozzaszolasotok van, kérlek, mondjatok el.

Mivel hozzasz6las nem volt, a polgarmester szavazasra teszi fel a javaslatot.

A képviselo-testiilet nyilt szavazassal, egyhangulag, 4 igen szavazattal, ellenszavazat és tartdzkodas
nélkiil meghozta a kovetkez6 hatarozatat:



SZKOKT 40/2023. (V1. 28.) sz. hat.

A Szécsisziget Kozségi Onkormanyzat Képviselé-testilete a Zala Megyei
Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer 2022. évi tevékenységérol szold beszamolot az
el6terjesztett formaban €s tartalommal elfogadja.

Hatarido: esedékességkor
Felel6s: Nagy Istvan polgarmester

4. napirend: A Kolping Gondozasi Kozpont 2022. évi beszamoldja
El6ado: Nagy Istvan polgarmester
(Eldterjesztés a jegyzokinyvhoz csatolva.)

Nagy Istvan polgiarmester: az elGterjesztést lehetdsége volt mindenkinek attekinteni. Ez egy
tajékoztatas.

Mivel hozzaszolas nem volt, a polgarmester szavazasra teszi fel a javaslatot.

A képvisel6-testiilet nyilt szavazassal, egyhangulag, 4 igen szavazattal, ellenszavazat és tartozkodas
nélkiil meghozta a kovetkezo hatarozatat:

SZKOKT 41/2023. (VL. 28.) sz. hat.

A Szécsisziget Kozségi Onkormanyzat Képviselo-testiilete a Kolping Gondozasi
Kozpont 2022. évi beszamolojat az eloterjesztett tartalommal és formaban elfogadja.

Hatérido: esedékességkor
Felelds: Nagy Istvan polgarmester

5. napirend: Polgarmesteri tajékoztato
Eléadd: Nagy Istvan polgarmester

Nagy Istvan polgarmester: a Magyar Falu palydzatot beadtuk, a Leaderben a virdgladak
megérkeztek, a tobbi elemen még dolgozunk.

Tovabbi hozzaszolas és napirend nem 1évén, a polgarmester az (ilést 9°® 6rakor bezarja.

k.m.f.
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~SZECSISZIGET KOZSEG POLGARMESTERETOL
8879 Szécsisziget, Rakoczi u. 25., Tel.: 92/376-031
e-mail: szecsionk@freemail.hu

MEGHIVO

Szécsisziget Kozségi Onkormanyzat Képviselé-testiiletének nyilvanos tilését

2023. junius 28. napjan 8" érara
Osszehivom, melyre tisztelettel meghivom.

Az iilés helye:Szécsisziget, Rakoczi utca 25.- Kozosségi Haz

NAPIREND

1. Egyesiiletek tamogatasi kérelme
El6ado: Nagy Istvan polgarmester

2. Koltségvetést érinté dontés
Eléado: Nagy Istvan polgdrmester

3. A Zala Megyei Konyvtar 2022. évi beszimoldja
Eléado: Nagy Istvan polgarmester

4. Kolping Gondozasi Kézpont 2022. évi beszdmoldja
Eldadd: Nagy Istvan polgarmester

Szécesisziget, 2023. junius 20.
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Jelenléti {v

A Szécsisziget K6zségi Onkormanyzat Képviselé-testiiletének
2023. janius 28. napjan tartott nyilvanos tilésén

Nagy Istvan polgarmester /;/ 7‘/[/// % ...........

Horvath Istvan alpolgarmester . %/A ...................

Toth Bernadett képviseld
Komanovics Istvan képvisel

Gazdag Gabor képviseld

dr. Novak Anett jegyzo
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A kérelmez neve:

(C'ime és ad6szama:

' A tdmogatando cél
megnevezese

A tamogatando edl,
:te vékenység, feladat, beszerzés,
| sth, ismertetése:

1@?\ ezett 1d0pont]a

Fe lelos neve és elelhetésége:

villanyszamla

i
'MLSZ, péalyazatok

haltsegvetes teljes osszege

Bzponzori tamogatas

,-t tamogataskent 1genyelt penzosszeg

e e e e Z S Elgaskin :, <A :Q-Bj‘iméﬁér r'-"--‘----
SZECSISZIGET SPORT EGYESULET - L.
8879 Szécsisziget Rakdczi F.u.25.
A SZGCSI_SZ'-ILC:,;; SE labdarugé csapata szamara miikodési R
tamogatas.
A Szécsisziget SE csapata palyazataihoz ( TAO, MFP, ect.)
Oner6, MLSZ nevezési koltségek, villanyszamla.
|
A pro gram dmennylben eza kerelem targya — 2023 évben folyamatos ” #
o Horvéth Istvén “_E
Tel.: +36204066231
email:szecsisel @gmail.com
A kerelmezett cel tervezett reszietes koltsegvetese
300.000 Ft
150000 Ft
255
Ft
S i
450.000 Ft
%a;at forras és egyeb forrasbol szarmazo tamogatasok
50.000 Ft
Ft
o |
t igén eg: B 7 400. 07(;07 Ft |

AFA levonasara jogosult vagyok: igen / nem / nem




Bankfiok, szamlaszém: 75000332-10074307-00000000
‘M7 TAKAREK

E{geient}e}n, h(;gy a fenti adatok a ;;éi(;)ségnak. megfelelnek. Kotelezettséget vallalok arra,
thogy a pénzdsszeg felhaszndlasarél a megéllapodasban foglaltak szerint elszamolok a

‘tamogatast nyujto részére
AKERELEMHEZ CSATOLANDO MELLEKLETEK: |

Datum:Széesisziget, 2023.02.23.

a)

b)

c)

d)

€)

g)

h)

1)

Nyilatkozat
Kérem egyidejiileg azonos célra, az alabbi helyekre nyujtottuk be:

x |

—400-000.-Szécsisziget i

a birosagi bejegyzésrol szolovégzés masolata és hitelesitett alairasi cimpéldany vagy banki
alairasi cimpéldany

az alapszabaly vagy alapité okirat mdasolata; ;

az el6z6 tdmogatas felhasznalasardl készitett, e rendelet 7. §-ban meghatarozottak szerint
elkészitett szakmai €s pénziigyi beszamold

az el6z0 évi tevékenységrol szol6 tajékoztato €s a szervezet folyo évi munkaterve;

a szervezet altal megpalyézott 6sszeg felhasznalasinak tervezete, a varhato koltségek
szerint részletezve;

a szervezet képviseldje altal tett nyilatkozat, miszerint az Onkorményzat altal kiirt mas
palyazaton ugyanerre a célra nem kapott tamogatast;

%
irasbeli hozzdjarulas az eljarasban foglalt adatok (kérelmezé neve, igényelt tAmogatési cél |
€s Osszeg) kezeléséhez és kozzétételéhez; |

nyilatkozat arrol, hogy a szervezetnek koztartozasa nincs;
a kozpénzekbdl nyljtott timogatasok atlathatosagarol szolé 2007. évi CLXXXI. tv. Szerinti

Osszeférhetetlenségi, illetve érintettségi nyilatkozat, tovabba érintetség esetén kozzétételi
kérelem

o

 kérelmezo neve, alairasa:

szécsisziget Sport Eg_yesﬁlet
8879 Szécsisziget, Rakoczi F. u. 25.
Adoszam: 19276348-1-20

/ L Y szémlaszam: 75000332-10074307
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ERKEZETT

A kérelmez0 neve:

Szécsiszigeti Szapary Hagyomany6rzé Kulturalis és

Turisztikai Egyesiilet 7 2”75 f‘f!
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Cime és addszama:

8879 Szécsisziget

A

2

Onkorményzati Hivatal |77
8878 Lovészi, Katfej u. 112.
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Rakoczi u. 25.
19284194-1-20
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. e : Era—— Szhm: Ugytmez:
A tdmogatandé cél Szapary nap el Hol fflas | Adud 2 .

megnevezese:

Mikulasnapi program

A tamogatand6 cél,
tevékenység, feladat, beszerzés,
stb. ismertetése:

Szapary nap eléadéinak, élményelemeinek finanszirozasa
Mikulascsomagok beszerzése

A program — amennyiben ez a kérelem targya — 2023. augusztus 5.
tervezett idopontja: 2023. december 5.
Felel6s neve €s elérhetdsége: Nagy Istvin elndk
+36 30 979 0342

A kérelmezett cél tervezett részletes koltségvetése
SZAPARY NAP 1140 000 Ft
MIKULAS CSOMAGOK 60 000 Ft

Ft

Ft

Ft
Koltségvetés teljes dsszege } 1200 000 | Ft
Sajat forras és egyéb forrasbol szarmazoé tamogatasok

Ft

Ft

Ft
A tamogatisként igényelt pénzisszeg: 1200 000 Ft

AFA levonasara jogosult vagyok: igen / nem

Bankfiok, szamlaszam: Takarékbank Zrt.

75000325-12007516-00000000




Nyilatkozat
Kérelmiinket egyidejlileg azonos célra, az aldbbi helyekre nyujtottuk be:
Osszeg- hely megnevezése

Osszeg- hely megnevezése

Kijelentem, hogy a fenti adatok a valdsdgnak megfelelnek. Kotelezettséget vallalok arra,
hogy a pénzésszeg felhasznélasardl a megéllapodasban foglaltak szerint elszamolok a
tamogatdast nyujto részére

A KERELEMHEZ CSATOLANDO MELLEKLETEK:

a) a birosagi bejegyzésrdl szolovégzés masolata és hitelesitett alairasi cimpéldany vagy banki
alairasi cimpéldany

b) az alapszabaly vagy alapito okirat masolata;

c) az el0z6 tamogatas felhasznalasardl készitett, e rendelet 7. §-ban meghatarozottak szerint
elkészitett szakmai €s pénziigyi beszamold

d) az el6z6 évi tevékenységrol szolo tdjékoztatd és a szervezet folyd évi munkaterve;
e) a szervezet altal megpalyazott 6sszeg felhasznalasanak tervezete, a varhat6 koltségek

szerint részletezve;

f) a szervezet képviseldje altal tett nyilatkozat, miszerint az Onkorményzat ltal kifrt mas
palyazaton ugyanerre a célra nem kapott timogat4st;

g) irasbeli hozzajarulas az eljardsban foglalt adatok (kérelmezd neve, igényelt tdmogatasi cél
€s Osszeg) kezeléséhez €s kozzétételéhez;

h) nyilatkozat arrél, hogy a szervezetnek koztartozasa nincs;

1) a kozpénzekbdl nyujtott tdmogatasok atlathatésagardl szolo 2007. évi CLXXXI. tv. Szerinti
Osszeférhetetlenségi, illetve érintettségi nyilatkozat, tovabba érintettség esetén kdzzétételi kérelem

Datum: 2023. marcius 29.
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Szécsisziget
Telepiilés Onkormanyzata

Nagy Istvan
polgarmester
Targy: Szakmai beszamol6 a Zala megyei
Koényvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer
2022. évi tevékenységérdl
Tisztelt Polgarmester Ut!
A Kényvtdrelldtdsi Szolgdltaté Rendszer mikodésérdl sz616 39/2013. (V. 31.) EMMI rendelet 7.§ (5)

alapjan a megyei konyvtir az el6z6 évben nydjtott szolgiltatasokrol évente majus 31-ig tdjékoztatot készit a
kistelepiilési 6nkormanyzat szimara. Az alibbi beszamol6 révid 6sszefoglalist ad Ondknek a Deak Ferenc
Megyei és Varosi Konyvtar e terileten végzett feladatair6l.

Az 1997. évi CXL. torvény 66. §. alapjan intézményiink dllami feladatként teljesitette Zala megye kényvtari
ellitisira vonatkozo szolgiltatasait. Koordinaltuk 8 6nkormanyzati fenntartist virosi kényvtir, 3 kozségi
konyvtar és 246 konyvtari, informacios és kozosségi hely szakmai munkajat. Rendszeresen tartottuk a
kapcsolatot a fenntarté 6nkormanyzatok képviselSivel, a polgirmesterekkel és a jegyzSkkel. Felhivtuk a
figyelmet a konyvtarakat érint6 jogszabalyokra, ajanlisokra, palyazati lehetGségekre, szitkség esetén szakmai
tanacsokkal lattuk el 6ket. Az év folyaman szamos alkalommal kerestiik fel a megye teleptléseit, példaul kozos
projektek, rendezvények szervezése, illetve dokumentumok kiszallitasa alkalmaval. A folyamatos
kapcsolattartast szolgalja a személyes tallkozasok mellett az elektronikus levelezés, a kozosségi oldalakon
torténd aktivitas, a rendszeresen frissiilé honlap, vagy az évente kétszer megjelend hitlevél.

A KSZR szolgaltatas lehetGséget nyujt atra, hogy az egész megye lakossiga hozzajusson a korszerd, széles
korG és mindségi konyvtari, kozosségi-kulturalis szolgaltatasokhoz. A rendszer tagjai igényeik szerint
hozzaférnek a dokumentumokhoz és informacidkhoz, a szolgaltaté helyek kozosségi szinterekként és
informaciés kézpontokként mikodnek. Ezzel egyiitt méd nyilik a szolgiltats helyek fejlesztésére, a technikai
felszereltség javitasara, olvasasfejleszté és kozosségi-kulturilis programok szervezésére, tovabbképzésekre is.
E szolgaltatasok biztositisahoz allami tamogatas allt rendelkezéstinkre, amelynek felhasznalisirdl az Emberi
Eroforrasok Minisztériuma szamara elkészitettiik elszamolasunkat. Személyi jellegt kiadasokra és jarulékokra
forditottuk az allami timogatas 14,5%-at; dologi kiaddsokra Gsszesen 85,3%-4t (ebbdl 6 dokumentumok -
konyvek, CD-k, DVD-k, folyoiratok - beszerzésére 46,5%-ot). A dologi kiadisok 14,5%-it forditottuk
kulturalis és kozosségi rendezvények szamlas kifizetéseire, 21,4%-at kisértékii eszkozbeszerzésre.

A teleptilések szamara kedvezménnyel szereztik be a dokumentumokat. (pl. a kényveket 36%-os
kedvezménnyel). A beszerzett dokumentumok visszaketreshetSk a szolgiltaté online katalogusaban:

http://kszr.dfmvk.hu/kszr/katalogus



A KSZR szolgaltatas népszerasitése érdekében 2023. évi asztali naptirat, dekorativ papirtiskikat,
kulcstartokat, tollakat, mappakat és rendezvény népszerlsité bianco plakitot készittettiink, hirdetéseket
jelentettiink meg helyi lapokban.

Rendszeresen frissiilé honlapunkon, a Zala Megyei Konyvtdri Portdlon eléthetévé tettiik a KSZR-rel
kapcsolatos informaciokat (http://kszr.dfmvk.hu). Felhivtuk a figyelmet az aktualis hirekre, kozzétettik a
telepiiléseken szervezett programokat, képgaléridkat, informaciét szolgaltattunk a megye konyvtarairdl,
szolgaltatasairdl. A honlapunk mellett Facebook oldalunkon is népszerisitettiik szolgiltatasainkat.
Biztositottuk a telepiilési szolgaltatohelyek szaméra a sziikséges nyomtatvinyokat, irodaszereket. Szakmai
napok és alapfoku konyvtaros képzések szervezésével, szakmai tanacsokkal segitettik a konyvtaros munkajat.
A jarvanyligyi helyzet sajatossagainak figyelembe vételével rendszeresen tartottuk a kapcsolatot a telepiilések
konyvtarosaival, az év folyaman tSbb alkalommal litogattunk el az Onok telepiilésére is, elsésorban a
dokumentum kiszallitisok és a konyvtari programok szervezése, ligyintézése alkalméval.

Az Ondk telepiilésén a kistelepiilési ellitist a megyei konyvtarral kotott megallapodas alapjan a Varosi
Konyvtar Lenti végezte.

A szolgiltatis eredményei a szamadatok tiikrében 2022-ben:

Kiszallitott konyvek szama (db): 89
Kiszallitott egyéb dokumentumok szama (CD, 0
DVD) (db):

A telepiilés szamara megrendelt képes hetilapok,
szines magazinok el6fizetéseinek szama (db):

A telepiilés sajat allomanyanak elektronikus
teltartsaga 100%-o0s. Az év soran ajandékkonyvként | -
leltirozott dokumentumok szama (db):

Egyéb feladatok (pl. allomanyellenérzés,
allomanyrendezés, selejtezés):

A telepiilés szamara finanszirozott programok
szama, megnevezése: -

A telepiilési szolgaltato helyre beszerzett eszkdzok
szama, megnevezése:

6 db Konyvespole

A teleptilési szolgaltaté helyre beszerzett fejleszts

jatékok szama (db):

A szolgaltato helyen beiratkozott olvasdk szima 39
£6):

Személyes konyvtarhasznalatok szama: 489
Ebbol szamitogép és internethasznilat: 170
Kolesonzott dokumentumok szama (db): 567
Helyben hasznalt dokumentumok szima (db): 369

Tavhasznalatok szama (telefon, OPAC, honlap): 0

2023-ban is folytatoédik a KSZR szolgaltatis. A megallapodasokat 2018-ban felilvizsgaltuk, majd a gyakotlati
tapasztalatokat beépitve modositottuk azokat. Rogzitettitk a felek kotelezettségeit, a helyi konyvtiros
kompetencidit. Feladatunk volt a konyvtari dokumentumok beszerzése, feldolgozisa, kijuttatisa a
teleptilésekre; a kint 1évé allomany gondozasanak segitése, a konyvtari nyomtatvany és egyéb konyvtari



felszerelések biztositdsa, a helyismereti és koézhaszni informicidk szolgaltatisa. A kistelepiilési
szolgaltatohelyek mikodtetéséhez kérjik, hogy vegyék figyelembe a KSZR Ajdnidst is, amelyet minden
teleptilésre eljuttattunk 1 példanyban, de elérheté honlapunkon is.

http:/ /kszr.dfmvk.hu/kszr/kistelepulesi-ellatas

A koltségvetési torvényben a megyei konyvtarak szamara meghatirozott teleptilésenkénti 4llami tdmogatds
nem valtozott: a fajlagos dsszeg 1000 lakos alatti telepiilés esetén 668 300 Ft, 1001-1500 lakos kozotti telepiilés
esetén 1 060 760 Ft, 1501-5000 lakos kozott telepiilés esetén 1 002 460 Ft. A keretosszeg felhasznalasat a
megyei konyvtir munkatervben rogzitette. A kistelepiilési konyvtari szolgaltatas finanszirozasira ezen kiviil a
teleptilések szamara konyvtari és kulturlis céli lakosonkénti normativ timogatas 4ll rendelkezésre, melynek
Gsszege lakossagaranyos (1270,- Ft/£6), de legalabb 2 270 000 Ft, amely remélhetSleg elegendd forrast jelent
a konyvtarépiilet fenntartisahoz, mikodtetéséhez, a megfelels végzettségli helyi személyzet biztositasahoz is.
Folyamatosan végezziik a telepiilési szolgaltatohelyek gyljteményének fejlesztését. A konyvek beszerzésének
talnyomé tobbsége a Konyvtirellité Nonprofit Kft.-n keresztill bonyolédott, aki 36% kedvezményt
biztositott szamunkra, igy a kereskedelmi 4rnal j6val olcsobb a beszerzés.

A kistelepiiléseken az év folyaman legalibb 4 konyvtiri programot kell szervezni. Ennek finanszirozasira a
megyei konyvtar az dllami timogatasbol keretet biztosit a sgolgdltatéval tirténd egyestetés alapjan. Kérjik, hogy a
timogatott programok esetében a KSZR, illetve intézménylink - honlapunkrél letslthetd - logdijat
sziveskedjenek a timogatok kozott feltiintetni, sajtonyilvinossig esetén utaljanak a program timogatéjara. A
2023-as konyvtari programok kivalasztasahoz nydjtunk segitséget Rendezvényajinlé 2023 cimi
kiadvanyunkkal.

http:/ /kszr.dfmvk.hu/kszr/letoltheto-dokumentumok

A helyi szolgaltatashoz sziikséges kisértékl targyi eszkozok beszerzését az elsé félévre tervezzik. A
szolgaltatohelyeknek egységes eszkézviasarlasi keret nem all rendelkezésére, am ahogy az elmilt években, tgy
2023-ban is figyelembe vessziik a telepllési igénycket, amennyiben az eszkozok a kényvtirban kapnak
elhelyezést és beszerzésiiket indokoltnak latjuk.

Tovabbra is kérjiik, hogy a telepiilési honlapon helyezzenek el informacidkat a helyi konyvtari informacios és
kozosségi helyrdl (cim, nyitvatartasi id6, kényvtaros neve és a konyvtar elérhetésége, szolgiltatisok), és a
szolgaltaté kényvtarrél (Dedk Ferenc Megyei és Virosi Konyvtar, 8900 Zalaegerszeg, Deak tér 6. Honlap:
http:/ /kszr.dfmvk.hu, e-mail: kszr@dfmvk.hu, Telefon: +36 92 311-342) - ezt elditja a 39/2013. (V. 31.)
EMMI rendelet is.

Amennyiben kérdésiik, vagy barmilyen egyéb észrevételiik van, kérem, keressék a Virosi Konyvtar Lentiben
Lapath Gabriella intézményvezetd - igazgatét (lapath.gabriella@lentikonyvtar.hu, 06 30 925 7952) vagy a
Dedk Ferenc Megyei és Varosi Kényvtarban Ddrdné Mészdros Anikd megyei konyvtarellatasi vezet6t.

(kszt@dfmvk.hu; 06 30 993 3707)

A tovabbi sikeres egyuttmukodés reményében tisztelettel tdvozlom.

Zalaegerszeg, 2023.05.22.
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Az intézmény fenntartéja: Kolping Oktatasi és Szocialis Intézményfenntartd Szervezet
Székhelye: 1035 Budapest Vihar u. 8.
A belsd egyhazi jogi személy nyilvantartdsi szama: 00001/2012-041

A fenntarté adoészama: 19302692-2-07

Az intézmény neve: Kolping Gondozasi Kozpont Lenti és Kistérsége

Az intézmény székhelye: 8960 Lenti, Templom tér 11.
Az intézmény adészama: 18968127-2-20

Az intézmény telephelyei:

= Kolping Otthon Rédics 8978 Rédics, Pet6fi u. 35.
= Kolping Otthon Csesztreg 8973 Csesztreg, Dedak Ferenc u. 1.
= Kolping Otthon Zalabaksa 8971 Zalabaksa, Rakoczi u. 50.

Az intézmény besoroldsa:

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol sz6l6 1993. évi IIL. torvény, a szocialis szolgaltatok
és intézmények mikodésének engedélyezésérol és ellendrzésérdl szoélo 321/2009. (XII. 29.)
kormanyrendelet, az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet, valamint a vonatkozo6 szocialis jogszabalyok
alapjan személyes gondoskodast nytijto, alap- és nappali ellatast, valamint tartés bentlakasos
elhelyezést biztosité, integralt intézmény, (Gondozasi Kozpont).

Az intézmény 6 tevékenységi kore:

Az intézmény alaptevékenysége:

TEAOR szam: | Tevékenység megnevezése:

871000 bentlakésos, nem korhazi épolas

873000 id6sek bentlakasos ellatasa

889900 M.n.s. egyéb szocialis ellatas bentlakas nélkiil

881000 " idések ellatasa bentlakas nélkiil

562900 egyéb vendéglatas

855900 M.n.s. egyéb oktatas — a gyakorlati képzbhelyhez...

853200 Szakmai kozépfokt oktatas - gyakorlati készségek
oktatasa

Egyéb tevékenységek:



Tevékenység megnevezése

gyogytorna
szakapolas

Kozérdekii onkéntes tevékenység 7233 sorszam alatt az onkéntes nyilvantartasba.

Az intézmény Kiegészité tevékenységei:

e szocialis informacids és tanicsado szolgaltatas

o gyakorlati képzohely Szocialis gondozo és apold szakmaban (3476201)

o allapotjavitd és megdrzd szolgaltatasok ellatdsa és kozvetitése

o egészségre neveld €s szemlélet formald életmod programok szervezése

o Onsegitd csoportok timogatasa

o kozosségi szolgaltatasok (szabadidd, rekreécio, kulturalis és tarsas kapcsolatok
teriiletén) kialakitasa, elérésének segitése, szervezese

o ¢lelmezési tevékenyseg

s mosoda, varroda

o gépjarmil lizemeltetés

II. Az intézmény miikodését meghatarozo alapdokumentumok, eng
R R o Y ST el A

Az intézmény a szakositott ellatasi format és az alapszolgaltatasokat a megyei, kistérségi, varosi,
telepiilési dnkormanyzatokkal kialakitott egyiittmitkodésre és megkotott szerzOdésekre alapozva
latja el:

Az

Zala Varmegye Onkormanyzattal,
Lenti Varos Onkormanyzataval,

Rédicsi Korjegyzoség 12 telepiilésével: Rédics, Baglad, Belsésérd, Bdédehaza,
Géborjanhéaza, Gosztola, Kiilsésard, Lendvadedes, Lendvajakabfa, Resznek, Szijartohaza,
Zalaszombatfa,

Csesztreg  Kozségi Onkormanyzataval: Alsdszenterzsébet,  Felsdszenterzsébet,
Kerkafalva, Kerkakutas, Magyarfold, Marokfold, Nemesnép, Ramocsa, Szentgyorgyvolgy
dnkormanyzatokkal,

Lenti Kistérség Tobbeéli Tarsulasa: (telepiilések: Lenti, Csesztreg, Alsbszenterzsebet,
Felsszenterzsébet, Kerkafalva, Kerkakutas, Magyarfold, Marokfsld, Nemesnép,
Szentgyorgyvdlgy, Gutorfolde, Szentpéterfolde, Csertalakos,)

Orségi térséggel: Bajansenye, Felséjanosfa, Felsémarac, Hegyhatszentjakab, Ispank, Ivanc,
Kisrakos,  Hegyhdtszentmarton, Magyarszombatfa, — Nagyrakos, Orimagyar6sd.,
Oriszentpéter, Pankasz, Szaknyér, Szalafs, Szatta, Kercaszomor, Velemér, Viszdk,
Kerkéaskapolna, Kondorfa,

intézmény mikodését meghatarozo dokumentumok, engedélyek, listdjat ¢és az

ingatlanhasznalatra vonatkozo szerzbdés, hasznalat jellege adatait az L. szamu melléklet
tartalmazza.



III Az intézmény infrastrukturalis feltételei

A Kolping Gondozasi Kozpont Lenti és Kistérsége intézmény 4 telephelyen 5 ingatlanban latja el a
szocialis feladatait.

Kolping Gondozasi Kézpont Lenti és Kistérsége (8960 Lenti Templom tér 11.)

Lenti, Templom tér 11. szam alatti 1084/3 hrsz-on lévé ingatlan épités éve: 1950 - es évek
(munkés6r laktanya), ami 2015. éves bovités soran 1 szérnyal boviilt, alapteriilete: 1243m>. Az
épiilet tulajdonosa: Lenti Viros Onkormanyzata. Az intézmény akadalymentesitett, rendelkezik
rampaval. kapaszkodoval. A hidz valamennyi helyisége, liftje és zart parkoldja is biztositja az
akadalymentes kozlekedés lehetoségét. Az intézmeény dolgoz6i, latogatéi részére 12 db parkolo all
rendelkezésre. ebbél 1 db a mozgaskorlatozott parkold. Az udvaron pihend pavilon és magasagyas
is talalhato. A fiitést, meleg vizet 1 db korszerti UltraGas 100 kondenzacids, allo kazan biztositja.
Sajnos az épiiletnek az elektromos halézata nagyon elavult (a régi szarny). Egyre tébb olyan
gépiink, berendezésiink van ami fokozott elektromos ellatist igényel és ez nagyon megterheli
a rendszer. Az utébbi 1 évben naponta tébbszor is elmegy az aram. Az épiilet elektromos
halozatat fel kell Gjitani.

Kolping Otthon Zalabaksa (8971 Zalabaksa Rakoczi u. 50.)

A Zalabaksa, Rakéczi it 50. szam alatti 155/8 hrsz-on 1év6 ingatlan és udvar alapteriilete 4959 m”.
Epités éve: 2008. Az épiilet tulajdonosa a Magyar Allam. Az intézmény akadalymentesitett,
rendelkezik rampéval. kapaszkod6val. A haz valamennyi helyisége, lifje és zart parkoldja is
biztositja az akadalymentes kozlekedés lehetSségét. Az intézmeny dolgozoi, latogatoi részére 21 db
parkol6 4ll rendelkezésre, ebbdl 3 dba mozgaskorlatozott parkol6. Az épiiletszarnyak belso kertet,
pihenéudvart fognak kozre. A ftést, meleg vizet 2 db korszerii UltraGas 250D/TTT kondenzacids,
all6 ikerkazan biztositja.

Fézokonyha (8971 Zalabaksa Rakéczi u. 48.)

A Zalabaksa, Rakoczi ut 48. szam alatti 115/1 hrsz-on 1évo ingatlan fézokonyhakeént mukodik,
amelynek alapteriilete 180m?.

Epitési éve: 1970.

Az épiilet tulajdonosa: Kélocfa, Kerkabarabas, Kozmadombija, Pérszombat, Pusztaapati, Szilvagy,
Zalabaksa kdzségek Onkormanyzati.

Az épiilet tizemeltetdje: Kolping Gondozasi Kézpont Lenti és Kistérsége 8960 Lenti, Templom tér
11.

A foz8konyha akadalymentesitése nem tortént meg. Zart pakold a konyha épiiletéhez nem tartozik
az épiilet elétt a dolgozok szamara nyitott parkold hasznalata biztositott. A meleg viz hasznalatat 2
db villanybojler latja el. A fiités biztositasa pedig a szomszédos Kolping Szocialis Otthon épiiletébdl
torténik.

A 400 £6s kapacitasu fozokonyka korszerli eszkozokkel, berendezéssel rendelkezik.

Kolping Otthon Csesztreg (8973 Csesztreg Deak Ferenc at 1.)



A Csesztreg, Deak Ferenc ut 1. szam alatti 91/2 hrsz-on 1év6 ingatlan alapteriilete 6sszesen 705 m?,
melybdl az épiilet alapteriilete 260 m?. Az épiilet tulajdonosa Csesztreg Kozseg Onkormanyzata,
mellyel ellatasi szerz6dést kotottiink szocialis feladatellatasra. Az eredeti épiilet 1918-ban épiilt
majd 2006-2007. években OFA palyazat keretein beliil keriilt kialakitdsra el6szor atmeneti ellatast
biztositd bentlakasos intézmény majd kés6bb tartds elhelyezést nyljto intézmeénnyée lett atmindsitve.
Az intézmény kiilsé és bels6 kdrnyezete akadalymentesitett, rampaval, kapaszkodokkal ellatott. A
fiités és meleg viz ellatasat korszeri Hoval tipusu gazkazan biztositja. Az intézmény zart udvarral
rendelkezik, ahol lehetéség van pihenésre, valamint aktiv szabadidé eltoltésére: udvari séta,
konyhakerti ndvények gondozasa a kialakitott magasagyasban.

Kolping Otthon Rédics (8978 Rédics Petéfi it 35.)

Az otthon, Rédics szivében, a templom szomszédsdgaban, csendes komyezetben helyezkedik el.
Az épiilet, melynek tulajdonosa a rédicsi onkormanyzat, a 86-0s és a 75-0 foutrdl is jol
megkozelithetd, valamint buszmegalld is van, arra az esetre, ha valaki tomegkozlekedéssel kivan
jonni hozzank. Az otthon épitésének éve 1940. Egy 1483 m?-es fiives udvar veszi korbe a 465 m*-
es hazat, melyben arnyékos terasz, viragos kormyezet biztositja lakéinknak és hozzétartozoiknak, az
egyiittlét meghittségét, nyugalmét. Az épiilettél 15 m tavolsagra parkol6 all az autéval idelatogatok
rendelkezésére. Mindezek, valamint az akadalymentes, csalddias, melegséget araszto milié teszi
vonzdva az ellatottak és az ide latogatok szamara otthonunkat

Az intézmény 4 telephelyen, két kistérségben latja el a szocialis alapszolgaltatasokat dsszesen 72
telepiilésen a hét minden napjan (hétf6t6l — vasarnapig).

Kerékparok és motorkerékparok megoszlasa intézményenként:

Lenti Rédics Csesztreg
motorkerékpar 1db 2 db -
kerékpar 5db 3db 2db

KOLPING Gondozasi Kozpont Lenti és Kistérsége gépkocsi allomanya 2. szami melléklet
tartalmazza.

3

1V. Az intézmény altal
3 U e e s e

Az intézmény integralt szervezeti formaban miikodik. melynek keretein beliil tobb ellatasi forma
- alap, nappali, bentlakésos intézményi formak - egymasra épiilésével latja el a feladatat.

A szocialis alapszolgaltatisok biztositdsa révén segitséget nyGjtunk a szocidlisan raszorulok
részére sajat otthonukban és lakokdrnyezetikben onalld életviteliik fenntartasdban, valamint
egészségi dllapotukbol, mentalis dllapotukbol vagy mas okbél szarmazd problémaik megoldasaban.
Ezzel biztositva, hogy minél tovabb sajat otthonukba tartézkodhassanak.

Szocialis alapszolgaltatasok:
1. étkezés

Tt B S S Ly R e G R



2. hazi segitségnynjtas
3. jelzbrendszeres hazi segitségnyujtas
4. idéskoruak nappali ellatas (idések klubja)

Ha az életkoruk, egészségi allapotuk, valamint szocidlis helyzetiik miatt a raszorult személyekrol
az alapszolgéltatasok keretében nem lehet gondoskodni, a raszorultakat allapotuknak és
helyzetiknek megfelelé szakositott ellatasi forma keretén beliilgondoskodunk.

Személyes gondoskodas keretébe tartozé szakositott ellatas:
e 4polast, gondozast nyujtd intézmény (iddsek otthona)

1. Az intézmény miikodési teriilete szolgaltatisonként, befogadott -ellatotti létszama
telephelyenkénti bontasban:

Kolping Gondozdsi Kozpont Lenti és kistérsége (8960 Lenti, Templom tér 11.)
Bejegyzett L Befogadott
szﬂlgéltatés Mﬁkﬁdés‘ teril;et euartotti létszém
Szocidlis étkeztetés
Lenti varos kézigazgatasi teriilete 116 fo
(szocialis konyha)
Ellathato személyek
szama: 36 f6
Hazi segitségnyjtas Lenti varos kozigazgatasi teriilete Ebbbl személyi
(Kistérségi tarsulds keretein beliil) gondozésra
befogadott ellatotti

létszam: 33 6

elsddleges elldtisi terillete:

Baglad, Barlahida, Belsésard, Csomodér, Dobri, Gaborjanhaza,
Gosztola, Hernyék, Iklodborddce, Kalocfa, Kerkateskand,
Kissziget, Kozmadombja,  Kiilsésard,  Lendvadedes,
Lendvajakabfa, Lovéaszi, Mikekaracsonyfa, Nova, Ortahaza,
Paka, Pérszombat, Pordefolde, Pusztaapati, Ramocsa,
Szécsisziget, Szijartohaza, Szilvagy, Tormafdlde,
Tomnyiszentmiklés, Zalabaksa, Zalaszombatfa, Zebecke,
Kényavar, Kerkabarabas, Rédics, Resznek, Gutorfolde,
Kerkafalva, Kerkakutas, Magyarféld, Marokfold, Nemesnép, . )
(et oivhiths Szentgyorgyvolgy,  Szentpéterfolde,  Alsészenterzsébet, _K‘%}EE}”e?h?w
HREIREERY Bédehaza, Csertalakos, Csesztreg, Csomodér, |  Jjelzokészillekek
Felsbszenterzsébet kozségek és Lenti varos kozigazgatdsi | Szdma: 216 db.
teriilete 152 db. késziilékkel.

Jelzérendszeres hazi

madsodlagos ellatasi teriilete:

Bajansenye, Felsdjanosfa, Felsdmarac, Hegyhatszentjakab,
Ispank, Ivanc, Kisrakos, Hegyhatszentmarton,
Magyarszombatfa, Nagyrékos, Orimagyarésd, Oriszentpéter,
Pankasz, Szaknyér, Szalafo, Szatta, Kercaszomor, Velemér,
Viszak, Kerkaskapolna, kozségek és Oriszentpéter véros
kozigazgatasi teriilete 64 db. késziilékkel,




1déskoriak nappali
ellatasa

Kaloefa, Kerkabarabas, Kozmadombia, Pérszombat,
Pusztaapati, Szilvagy, Zalabaksa kozségek és Lenti varos
kozigazgatasi teriilete.

(Kistérségi tarsulas keretein beliil)

Befogadott
férohelyszam: 30 fo

Apolast, gondozast
nyujtd imtézményi
ellatas

Zala megye kdzigazgatasi teriilete

Befogadott
féréhelyszam: 46 f6

(I1d6sek Otthona)
Kolping Otthon Zalabaksa (8971 Zalabaksa, Rdkéczi u. 50)
Bejegyzett
szolgiltatis Miikodési teriilet Befogadott

ellatotti létszam

Szocidlis étkeztetés

Zalabaksa, Kalocfa, Pérszombat, Pusztaapati, Kozmadombja,

11 f6
(szocialis konyha) Kerkabarabas, Szilvagy kizségek kozigazgatasi teriilete
idésk:llzzsr;appaii Zala Megye kozigazgatasi teriilete Befogadon

féréhelyszam: 10 16

Apoiést, gondozast
nyujtéd intézmeényi

- . - Befogadott
ellatas Zala megye kozigazgatasi teriilete férohelyszam: 58 £o
(1d6sek Otthona)
Kolping Otthon Rédics (8978 Rédics, Pet6fi u. 35.)
Bejegyzett —_— Befogadott
szolgaltatas Miikodési teritlet elldtotti 1étszam
Szocialis étkeztetés Rédics, Baglad, Belstsard, Bodehdza, Gaborjanhaza, Gosztola,
Kiilsésard,  Lendvadedes,  Lendvajakabfa,  Resznek, 716

(szocialis konyha)

Szijartéhaza, Zalaszombatfa kzségek kozigazgatasi teriilete

Hazi segitségnyujtas

Rédics, Baglad, Belsosard, Bodehdza, Gaborjanhaza, Gosztola,
Kiilsésard, Lendvadedes, Lendvajakabfa, Resznek,
Szijartohaza, Zalaszombatfa kozségek kozigazgatasi teriilete

Ellathaté személyek
szama: 45 {6
Ebbél személyi
gondozasra
befogadott ellatotti
létszam: 45 f6

Apolast, gondozast
nyGjté intézményi
ellatas
(Idosek Otthona)

Rédics, Baglad, Belsosard, Bodehaza, Gaborjanhaza, Gosztola,
Kiilsésard, Lendvadedes, Lendvajakabfa, Resznek,
Szijartohéza, Zalaszombatfa kdzségek kozigazgatasi terillete,
szabad férohely esetén Zala megye .

Befogadott
férohelyszam: 18 f6

Kolping Otthon Csesztreg

(8973 Csesztreg, Dedk Ferenc u. 1.)




Bejegyzett . Befogadott
szolgéltatas Miikodeési teriilet elldtotti 1étszdm
gl Stkeacts Csesztreg, Nemesnép, Alsészenterzsébet, Felsoszenterzsébet, 38
(szocialis konyha) Kerkafalva, Kerkakutas, Magyarfold, Miarokfold,
Szentgyorgyvilgy
Ellathat6 személyek
szama: 36 6
S Csesztreg, Nemesnép, Alsészenterzsébet, Felsoszenterzsébet, Ebbé! személyi
Hézi segitségnyjtds | Kerkafalva, Kerkakutas, Magyarfold kozségek ellatasi teriilete gondozésra
(Kistérségi tarsulés keretein beliil) befogadott ellatotti
létszam: 36 o
Apolast, gondozést
nyiijté intézményi Csesztreg, Nemesnép, Alsoszenterzsébet, Felstszenterzsébet, Befogadott
ellatas K:er%cafalva: .Ker}‘:akutas, Mag?rarféld, Marokfdld kozségek férohelyszam: 14 f6
(1dések Otthona) kézigazgatasi teriilete, szabad férShely esetén Zala megye

2. Személyes gondoskodas keretébe tartoz6 szakositott ellatasok
Apolast, gondozast nyujté intézmény (id6sek otthona)

Célesoport: Az id6sek otthonaban a 18. életévét betsltstt, betegsége vagy fogyatékossiga miatt
dnmagéarél gondoskodni nem képes, gondozasi szitkséglettel rendelkezd személy lathaté el, ha
ellatisa mas tipust, apolast-gondozast nyujté intézményben nem biztosithato.

2.1. Kolping Gondozasi Kézpont Lenti és Kistérsége:

Az intézmény engedélyezett féréhelysziama: 46 16.
Eves kihasznaltsag: 105,8 %. Az ellatottak éves étlaga: 48,67 6

e 2022. janudr 01-én a lakéink szdma: 49 6 (39 f6 no, 10 o férfi).
e 2022. december 31-én lakéink szama: 48 £6 (36 6 no, 12 16 férfi).

2022. évben intézményiinkbe 17 f& 0j lako koltozhetett be és 18 6 esetében szlint meg az
intézményi jogviszony:



— 17 {6 elhunyt,
— 1 {5 a zalabaksai otthonunkba 4tko6ltozott.

A tavalyi évhez képest nem nétt a haldlozdsi ardny a
Lenti otthonban.
e 2018. évben 8 6

e 2019.évben 17 f6
e 2020. évben 22 o
o 2021.évben 2216
e 2022.évben 1710

Az itlagéletkor intézményiinkben:

2018. évben: 77.82 év
2019. évben: 78.25 év
2020. évben: 77.18 év
2021. évben: 79.24 év
2022. évben: 80 év

e & © @ @

Lakéink onellaté képesség szerinti megoszlasa
25 22

20

20

15 12

10 6 6 -- s a3
5 : : '

Onellatasra képes  Onelldtdsra részben  Rendszeres segitséget id8szakos fekvé Apolést igényel,
(fennjard} képes igényel, de kozosségbe 4gyban fekvd
vihetd

®2021.12.31 ®2022.12.31

Ellatottaink onellatd képessége évrdl évre csokken. Egyre t5bb ellatott igényel rendszeres
segitségnyujtast a sziikségleteik kielégitésében. A mindennapi éapolasi, gondozasi munka soran
fokozott odafigyelést, ellatést tesz sziikségessé ez a tény.

Intézményiink lakoi korében leggyakrabban el6fordulé kronikus betegségek:

s Demencia

e Magas vérnyomas ,
e ISZB

e Cukorbetegség

e Keringési zavarok

Demencia kérképpel rendelkezé lakéink szdmanak az alakuldsa:
o 2018. évben: 15 6



2019. évben: 21 {6
2020. évben: 19 16
2021. évben: 27 16
2022. évben 27 f6

e & & @

2022.12.31-én 27 8 rendelkezik diagnosztizalt
Demencia szakvéleménnyel

2022. december 31-i allapot szerint lakoink kozil 5 £6 van '
gondnoksag alatt:
_ 3 f5 cselekviképességet részlegesen korlatozo
— 2 5 cselekvoképességet teljesen korlatozo

Hozzatartozokkal valo kapcsolattartas 2022.12.31.

8%
I
216
TR

Lakéink tobb mint 70,83%-at napi, heti rendszerességgel latogatja a csaladja.

2.2. Kolping Otthon Rédics:

Az intézmény engedélyezett féréhelyszama: 18 f0.
Eves kihasznaltsag: 101,21 %. AZ ellatottak éves atlaga: 18,19 f6

e 2022.janudr 01-én a lakéink szama: 17 f6
(11 f6 nd, 6 6 férfi).

e 2022. december 31-én lakéink szdama: 17 16
(12 f6 nd, 5 16 férfi).

2022. évben intézményiinkbe 11 £6 uj lako koltdzhetett be és 11 f6 esetében szint meg az
intézményi jogviszony:

— 11 {6 elhunyt,

A tavalyi évhez képest nem nbtt a halalozasi ardny az otthonban.



e 2018.évben 13 16
e 2019.évben 9 f6

e 2020.évben 11 {0
e 2021.évben 12 10
s 2022.évben 1l {0

Az atlagéletkor intézményiinkben:

2018. évben: 84.9 év
2019. évben: 83.5 ¢v
2020. évben: 82.8 év
2021. évben: 84.5 év
2022. évben: 83.9 év

Onellatas tekintetében némi hanyatlas tapasztalhato.

" Onellatisra képes

Onellatasra részben kép. 116 116
Rendszeres. segitséget igényel 8 fo 6 fo
Id6szakos fekvé 7 f6 6 16
Agyban fekvé 16 4 16

Intézményiink lakéi korében leggyakrabban eléfordulé kronikus betegségek:

— Demencia

—  Magas vémyomas [SZB
—  Cukorbetegseg

—  Obstruktiv tiid6betegség
—  {ziileti fajdalmak

—  Keringési zavarok

—  Téaplalkozési betegségek

Demencia kérképpel rendelkezd Jakéink szaménak az alakuldsa:
2018. évben: 9 {6

2019. évben: 13 16

2020. évben: 14 {6

2021. évben: 15 {6

2022. évben: 12 16

e & o @ @
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Lakoink 66.66 %-a rendelkezik kozépsulyos, silyos demencia korképpel.

2022. december 31-i allapot szerint lakéink koziil 1 f6 van gondnoksag alatt:
_ 1 & cselekvoképességet teljesen korlatozo

Hozzatartozékkal valé kapesolattartas 2022.12.31.

14 f6

0f6

'Sohanem litogatigk B

Lakéink tobb mint 77,77 %-ét napi, heti rendszerességgel latogatja a csaladja

2.3. Kolping Otthon Zalabaksa:

Az engedélyezett intézményi féréhelyek szama: 58 6.

Eves kihasznaltsag: 100,65 %.

Az ellatottak éves atlaga: 58,38 %

2022. januar 01-¢én a lakoink szama: 55 £6 (43 fo nd, 12 6 férfi)

2022. december 31-én lakéink szama: 58 6 (44 16 n6, 14 fo férfi)

Targyévben az ellatasbol kikeriilt Gsszesen: 35 £5, ebbol 31 fo elhunyt, 3 f6
athelyezve masik telephelyre, 1 6 4thelyezve mas intézménybe.

Téargyévben felvételt nyert Osszesen: 38 6.
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A tavalyi évhez képest nott a halalozdsi

arany az otthonban:

Az atlagéletkor intézményiinkben:

2018. évben 16 f6
2019. évben 16 o
2020. évben 31 f6
2021. évben 27 f6
2022. évben 35 {6

2018. évben: 80.06 év
2019. évben: 80.50 év
2020. évben: 80.18 év
2021. évben: 79.3 év

2022. évben: 79.5 év

® @ ©® & @

Lakéink onellaté képesség szerinti megoszlasa

Intézményiink lakéi korében leggyakrabban eléfordulé krénikus betegségek:

¢ Demencia

e Magas vérnyomas ISZB
e Cukorbetegség

o [ziileti fajdalmak

Demencia kérképpel rendelkezd lakénk szamanak az alakulasa:

e & ° © @

2018. évben: 23 16
2019. évben: 22 {6
2020. évben: 16 o6
2021. évben: 25 f6
2022. évben: 27 fo

Demencia korképpel rendelkezé lakdink szama az elmilt évekhez képest a zalabaksai
otthonunkban is emelkedett.

Gondnoksag:

2022. december 31-i allapot szerint lakoink koziil osszesen 2 18 volt cselekvoképességet teljesen
korlatozé gondnoksag alatt.
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Hozzatartozokkal valé kapcesolattartas

12 16
56

2.4. Kolping Otthon Csesztreg

Az engedélyezett intézményi férohelyek szama: 14 f6.

Eves kihasznaltsag: 112 %.

Az ellatottak éves atlaga: 15,76 %

2022. januér 01-¢én a lakéink szama: 15 {6 (15 16 nd)

2022. december 31-én lakoink szdma: 16 6 (16 6 no)

Térgyévben az ellatasbol kikeriilt osszesen: 4 f0, ebbdl 4 6 elhunyt.
Téargyévben felvételt nyert osszesen: 5 f0.

A tavalyi évhez képest csokkent a haldlozasi ardny a csesztregi otthonban:

L ]

2018. évben 4 6

2019. évben 10 {6

2020. évben 5 {6

2021. évben 9 6

2022. évben 4 halaleset tortént

Az atlagéletkor intézményiinkben:

e o @ o @

2018. évben: 83.92 év
2019. évben: 83.31 év
2020. évben: 85.26 év
2021. évben: 83.27 év
2022. évben: 82,12 év

Lakéink onellaté képesség szerinti megoszlasa

1.3



Intézményiink lakéi korében leggyakrabban eléfordulé krénikus betegségek:

Demencia

Magas vémyomas I1SZB
Cukorbetegség

[ziileti fajdalmak

Demencia korképpel rendelkezé lakonk szamanak az alakulasa:

2018. évben: 7 16
2019. évben: 9 6
2020. évben: 12 f6
2021. évben: 7 {6
2022. évben : 9 fo

Gondnoksag:
2022. december 31-i allapot szerint lakéink koziil 1 f6 van gondnoksag alatt (cselekvoképességet
teljesen korlatozé gondnoksag).

2022. évben a kimutathato latogatésok gyakorisiaga:

3. Az intézményekben nyujtott egészségiigyi ellatas, Apolasi — gondozisi tevékenységének a
bemutatasa

3.1. Egészségiigyi tevékenység - Otthoni szakdpolas:

Intézménytink otthoni szakapolas tevékenységet 2014. 06. 14-t61 végez.

Az otthoni szaképolds az egészségligyi ellato strukturdban olyan j szolgaltatasi forma, ahol a beteg
kezelGorvosa 4ltal elrendelt ellatast a szakképzett apoldk, terapeutak a beteg otthonaban nyujtjak.

A tevékenységek végezhettk az egészségiigyi ellatérendszer keretein beliil, valamint a bentlakasos

szocidlis intézményekben ellatott, szakapolasra szorulé betegek szakapolasi sziikségleteinek
kielégitése céljabol.
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A szakapolast orvosi elrendelés, elozetes szilkségletfelmérés, €s tervezés alapjan, az ellatando
tevékenységre nézve megfeleld szakképesitéssel rendelkezd egészségligyl szakdolgozok végzik az
apolés 6nallo, egyiittmiik6do, €s fliggé kompetencia korének figyelembe vételével.

Tevékenységiink 3 teriiletet érint:
e szakapolas
e gybgytorna
e dietetika
Jelenleg e tevékenysegre nem vehetiink igénybe OEP finanszirozast.
E feladat felvétele azért valt szitkségessé, mert intézményiinkben egyre tobb lett az olyan jellegh
beteg, akinek a betegsege szakapolasi tevékenységet igényelt.

%zaképolési tevékenységre bejelentett munkavallaléink létszama 2022. december 31-én: 24 {0.
Ok az egészségligyl bérpotiekot megkapjak.

« Kolping Gondozési Kozpont Lenti: 916

« Kolping Otthon Zalabaksa: 9 fo
« Kolping Otthon Rédics: 316
« Kolping Otthon Csesztreg: 3 16

Egy felmeriilé szitkségletre reagdlva bévitettiik a szolgaltatdsunkat.

Az egészségligyl tevékenységet végzo, meghatarozott szakképesitéssel vagy szakképzettséggel
rendelkezd egészségligyi dolgozo egészségligyl szakmai tovabbképzésben kiteles részt venni,
ideértve a szocialis €s gyermekvédelmi teriileten 6nélldan dolgozo személyt is.

A tovéabbképzésre kotelezettnek  a tovabbképzesi kotelezettsége teljesitéséhez kotelezd
tovabbképzés, munkakérhoz kotott vagy valaszthaté tovabbképzés teljesitésével kell
rendelkeznie. Az egészségligyi szakdolgozonak a tovabbképzési idoszak alatt (5 év) a
szakképesitésének megfeleld szakmacsoportonként dsszesen 150 pontot kell teljesitenie.

2022. évben 2 0 egészségligyi végzettséggel rendelkezé dolgozé mikddesi nyilvéantartasanak
megujitasara kerilt sor. 2022. évben az egészségligyi végzettséggel rendelkezé dolgozdink a
kovetkezd tovabbképzéseken vettek részt az online feliileten: Meditaciotol a bevezetésig (20 pont
szabadon valasztott) 1 16.

Otthoni szakapoldsi tevékenységek - intézményenkénti bontasban:

Szakapolasi feladat ellatasat igényld személyek Kolping Gondozasi Kozpont Lenti

sebkezelés 2022.03.10-2022.1231. folyamatosan
fekvo infizios folyadékpotlds  2022.03.30 - 2022.10.05. exit
- fekvd sebkezelés, decubitus 2022.04.04 - 2022.04.09. exit

mozgaséban infaziés folyadékpotlas 2022.04.07 - 2022.04.13. allapota javult
korlatozott
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mozgasiban inflizi6s folyadékpotlas  2022.04.07 - 202204.12. allapota javult
korlatozott :
mozgéaséban vérvétel (prothrombin) 2019.02.03 - 2022.12.31. folyamatosan,
korlatozott havi
_ rendszerességgel
fekvé PEG épolasa 2020.01.16 - 2022.12.31. folyamatosan
fekvd PEG épolésa, sebkezelés 2021.05.06 - 2022.02.09. exit
mozgasaban sebkezelés 2022.12.14 - 2022,12.31.  folyamatosan
korlatozott : 2 ATy SE Sl
B mozgésaban sebkezelés 2022.06.02 - 2022.12.31.  folyamatosan
korlatozott
mozgésaban sebkezelés 2022.11.16 - 2022.12.31.  folyamatosan
korlétozott ' o -
b mozgasaban sebkezelés 2022.12.06 - 2022.12.31. folyamatosan
korlatozott
Szakdpoldsi feladat ellitdsat igényl6 személyek Kolping Otthon Zalabaksa
G el T
mozgésaban ; F
Yoorhitisois sarok decubitus 2022.01.01 -2022.01.18. gyogyult
Bt kifekélyesedett e
 fenntjard  emlbtumor 2922.91‘.1:31 - 292;.0:5.26 - exit
bal labszaron
mozgésaban valadékozo seb i
Sttt bal 15b nagyuiién 2022.01.01 - 2022.12.31. folyamatos
valadékozo seb
YR sipoly az alkaron 2022.01.01 - 2022.12.31. jelenleg is tart
fekvo szakralis decubitus 2022.01.01 - 2022.12.31. jelenleg is tart
fekvb sacrélis decubitus 2022.04.04 -2022.05.29. exit
fekvo decubitus 2022.10.15 - 2022.12.01. exit
fekvo decubitus 2022.01.11 -2022.02.11. exit
fekvé labszarfekély 2022.09.08 - 2022.10.18. exit
fekvd decubitus 2022.07.18 - 2022.12.31. jelenleg is tart
decubitus,
fekvé gyomorszonda, 2022.12.15 - 2022.12.31. jelenleg is tart
gégekaniil
fekvo decubitus 2022.11.04 - 2022.12.31. jelenleg is tart
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- fekvo decubitus 2022.12.20 - 2022.12.31. jelenleg is tart

fennjard vérvétel 2022.08.23 - 2022.12.31. havonta

| fennjard gyomorszonda 2022.08.10-2022.12.31.  jelenleg is tart

Szak#polasi feladat ellitasit igényls személyek Kolping Otthon Rédics

Szakdpolidsi tevékenység végzése
Laké dllapota few;g Szakdpoldsideje  értékelése
; s (kimenetele)

" 3 ; hérom havonta,
mozgéasaban korlatozott  vérvétel 2022.01.01-2022.12.31. il sziikség esetén
fekvé b s . s i B o

| mozgésaban korlatozott  vérvétel 2022.08.03 - 2022.12.31. havonta

mozgésaban korldtozott  vérvétel 2022.12.01-2022.1231.  hayonta
mozgasaban korlatozott  sebkezelés 2022.10.27 - 2022.12.31.. naponta

fekvd : sebkezelés 2022.08.12 - 2022.09.08. exit

Szaképolasi feladat ellatasat igényld személyek Kolping Otthon Rédics

Skt o gl B

mozghséban korlitozott  vérvétel 2022.01.01 -2022.1231.  havonta
fekvs sebkotozés 2022.04.06 - 2022.12.31. ~ naponta
| fekvo vérvétel 2022.01.01 - 2022.12.31. orvos utasitisara

3.2. Apolasi— gondozisi tevékenységek:

Az elmilt évekhez képest egyre nagyobb gondozasi szitkséglettel keriilnek be az ellatottak az
otthonainkba. Egyre nagyobb jelentdséggel bir az a tény, hogy nem keriilnek be a szocialis
ellatorendszer tartés vagy dtmeneti bentlakéasos intézményeibe az onellatasra képes lakok, hiszen az
alapellatas sokoldalu lehetoségei kitoljak az otthon tartézkodas idészakat. Ez azt vonja maga utan,
hogy a bekeriiltek 100%-a valamilyen segitségre szorul, legyen az fizikalis sziikségletek kielégitése,
vagy egészségiigyi, szakapoléi feladatok val amelyike. Ezek a feladatok komplex gondozast, apolast
kovetelnek meg.

Orvosi ellatas:
e Haziorvos: minden otthonunkban heti 4 ¢réban, illetve sziikség esetén foglalkoztatunk
haziorvost akik a haziorvosi feladatokat helyben az intézményekben latjak el.
e Az idéskori megbetegedések koziil vezetd szerepet t6lt be a demencia kérkép. A demens
betegek ellatasa specialis tudast, szakembert igényel. Az O ellatasuk érdekében pszichidter
— neurolégus szakorvost alkalmaz az intézmény, havi 16 6raban, 2 heti rendszerességgel.
e Sebész szakorvosnak havonta egy alkalommal van rendelési ideje intézményiinkben.
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1dés korban nagyon gyakoriak a mozgésszervi és egyéb a mozgasszervet érinté megbetegedések
(pl. agyvérzés) ezért az intézmény 1 f6 féallasi gyogytornaszt és 1 f6 gyégytorndszt foglalkoztat
havi 30 6raban, heti 3 alkalommal.

Lakoink - felismerve a torna hasznossagiat — nagy lelkesedéssel vesznek részt a gyogytorna
foglalkozasokon, beépiilt a mindennapjaikba. Az egyéni €s a csoportos torna irant egyarant nagy az
érdeklédés, a résztvevok szama egyre magasabb.

A bentlakéasos intézményben miiszakonként az ellatottak egészségi allapotat érint6 véltozasokrol és
a veliik kapcsolatos jelentdsebb eseményekrol sorszamozott eseménynaplot (atado
flizetet) vezetiink.

Elsédleges feladat az ellatast igénybevevok egészségi allapotanak felmérése, folyamatos kvetése
a kronikus betegségben szenveddk rendszeres ellendrzése, az allapotuk szinten tartasa ill. esetleges
javitasa, az allapotromlas megakadalyozasa.

v Evente egy alkalommal minden ellatott haziorvosi vizsgalata.

v Az orvos utasitasanak végrehajtasa, az eloirt kezelés elvégzése.

v Gybgyszerelés-az orvos altal eldirt, alapbetegségiiknek megfelelé gyogyszerek biztositasa,
az alapgyogyszerlista alapjan

Pulzus- vérnyomas- és teststlymérés, vércukorszint havi egy alkalommal, illetve szikség
szerint.

Az egészséges életmod kialakitasa, az egészséges életvitelhez sziikséges feltételek
megteremtése.

Diétas étkezés biztositasa.

A mozgas lehetéségének megteremtése (torna, séta, gyogytorna).

Védooltasok: pl. influenza elleni.

Megfeleld rutinvizsgalatok, ill. szakorvosi vizsgalatok elvégzése, az intézmény orvosaval
egylittmikodve.

Laborvizsgalatok folyamatos kivetése, az intézmény orvosaval egylittmikodve.
Pszichiatriai szakvizsgalat az intézményben torténik.

Szemészeti szakvizsgalat (magas vérnyomas-, €s cukorbetegségben szenvedok) esetén.
Tiid6szlirés évente egy alkalommal az intézményben.

Felvilagositd, tajékoztatd egészségligyi eléadasok.

<
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Az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 7. §. (1) bekezdése alapjan minden ellatott részére a bekeriilést
kéveté 1 honapon beliil elkészitjiik az Egyéni gondozasi tervet. A gondozasi terv kidolgozasat
munkacsoport (TEAM) végzi, amelyben az ellatasban részesiild személlyel kozvetleniil foglalkozo
szakember, valamint az intézményvezetd altal kijelolt szakemberek a tagjai.

Az apolasi — gondozasi TEAM a kovetkezoképpen all Ossze:
v’ haziorvos,
v’ neuroldgus — pszichiater szakorvos,
v sziikség esetén sebész szakorvos,
v szakapolo,
v apolo,
v" 4pol6 - gondozo,
v gyogytornasz,
v terapids munkatérs,
v’ szocialis munkatars,



Ha az ellatasban részesilld személy allapota miatt apolasra is szorul, az egyéni gondozasi terv
részeként apolasi tervet kell késziteni. Ez az apolasi feladatok dokumentécidja, mely tartalmazza
az 4polasra szoruld személy allapoténak javitasara vonatkozo feladatokat, alkalmazhato
technikékat.

A gybgyaszati segédeszkoz ellatasa kérében az intézmény feladata a vényre felirt testtavoli
eszkoznek az intézmény koltségén, a testkdzeli segédeszkoznek az cllatott koltségén torténd
biztositasa.

A gondozési munka egyik fontos része, hogy gondoskodjunk ellatottaink komfortos, tiszta
ruhazatarol. Minden otthonunk sajat mosodaval rendelkezik. Itt térténik a textilia mosasa, vasalasa,
javitasa, varrasa.

A hajapolas, borapolas, koromapolas a gondozoi munka egyik fogmérdje. Havonta rendszeresen jon
az otthonainkba a fodrész, kozmetikus és pedikiirds akiknek a szolgaltatasait lakéink sziikség szerint
igénybe vethetik.

3.3. Helybe hozzuk a szolgaltatasokat!

Mivel lakéink 53.95 %-a demencia kérképpel rendelkezik és szamukra a valtozas, a
mindennapokbél valé kizokkentés megterhelést jelent ezért évek ota tobb olyan szolgaltatast
alakitottunk ki amit helybe hoztunk az intézménybe.

Ilyen szolgaltatasaink:

¢ pszichiater, neurolégus szakorvos,
sebész szakorvos,
ortopéd, rehabiliticios szakorvos,
gy6gytornasz,
otthoni szakapolas

A tiiddsziirés kiemelt szerepet kapott a koronavirus-vilagjarvany kapcsan is, hiszen a COVIDI19
leggyakoribb szovédmenye a légzési elégtelenség, amelynek sulyos esetben lehet oka a fertdzes
kivetkeztében kialakult tiidégyulladas is. A labon kihordott tiidégyulladasnak is gyakran vannak
lathaté maradvanyai, amelyek észlelése esetén szakorvoshoz kell fordulni tovabbi kivizsgalas
céljabol.
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Az intézmény ellatottjai kozott tobben mér nehezen széllithatoak, fekvébetegek, ezért a Maltai
Szeretetszolgalat és a Kolping Oktatési és Szocidlis Intézményfenntarto Szervezet megszervezte,
hogy a helyszinen a mobil tiidészlirs buszban végezzék el a vizsgélatot.

Két nap alatt dsszesen 67 f0 ellatottnal végeztek tiidészirést. 5 f6 lakonal észleltek elvaltozast ami
tovéabbi szakorvosi intézkedést igényelt.

Kolping Otthon Zalabaksa 3316 316
Kolping Otthon Rédics 66 06
Kolping Otthon Csesztreg 7 16 2 f6

Osszesen: 67 16 5 16

4. Mentalhigiénés csoport munkaja:

A mentalhigiénés ellatas és a foglalkoztatis ket kiemelkeds fontossagh tevékenység, ami
szorosan Osszefligg, kiegésziti egymast és egymasra épil. Az Uj életformahoz vald
alkalmazkodas eldsegitése, a testi-lelki harmonia megérzése fontos feladat a mindennapi
munkank soran.

Toreksziink arra, hogy lakoink érezzék a torodest, odafigyelést s elnyerjiik bizalmukat. Nagy
figyelmet forditunk arra, hogy a lakokozosségeink szeretetteljes, meghitt &s biztonsagot nyljtoak
legyenek.

Minden esetben feltérképezziik a lakok intézményi élettel kapesolatos elképzeléseit, igyeksziink
megismerni lelki allapotukat, személyiségiiket. Az esetleges kezdeti bizalmatlansagot, fligg6ségi
érzést, szorongast igyeksziink oldani.

A mentalhigiénés ellatis keretében biztositjuk lakéinknak a:
v személyre szabott odafigyelest

v konfliktushelyzetek kialakulasanak megelézése érdekében egyéni €s
csoportosmegbeszélést
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a szabadidé kulturalt eltdltésének feltételeit

a csaladi és tarsas kapcsolatok fenntartasanak feltételeit

a mindennapi életvitelthez sziikséges szocidlis készségek fejlesztéset
a hitélet gyakorlasanak feltételeit.

b T e T

Célunk, hogy j6 kapesolat jojjon létre az ellatott és apoldi, gondoz6i kozott, ennek feltétele a
bizalom. Mindezek eléréséhez elengedhetetlen dolgozoink lelki egyensilya, tiirelme, kedvessége.

Prevenci6s médszereinkkel lehetdség szerint probaljuk késleltetni a mentélis allapot hanyatlasat.
Ennek ellenére az idés kor és egyéb betegségek velejardjaként t6bb lakénk esetében jelentkezik a
demencia.

Nagyon nagy hangsulyt forditunk lakoink személyre sz6lo mentalis gondozdsara €s
foglalkoztatisara.

Ennek érdekében a kovetkezd felméréseket, vizsealatokat végezziik el:
e anamnézis felvétele
s allapotfelmérés
o MMS- és ORA teszt
e szocialis készségszint felmérés

Ezéltal globalis képet kapunk az ellatottaink mentélis allapotarol, a megmaradt készségeikrol. igy
meg tudjuk valdsitani, hogy a fejlesztés, foglalkoztatas teljesen személyre szabott legyen. A
foglalkoztatas a médszereivel, gyakorisagéval, id6tartamaval maximalisan a demens ellatottak
igényeihez alkalmazkodik.

A fejlesztés sordn alkalmazott modszerek:

e a meglévo szocialis készségek szinten tartasa, esetleges fejlesztése: a szocialis készségek
napi szinten torténé megerositése, gyakorlasanak elosegitése, pl.: étkezés, Sltozkodés,
személyi-kornyezeti higiéné,

a meméria romlasanak késleltetése, a hosszd tava emlékezés készségének megbrzése,
térben, idében valo tdjékozottsag,

szamolas, iras,

multidézé foglalkoztatasok,

munka jellegti foglalkoztatasok,

illat-, aroma-, forma terépia,

néphagyoményok, népszokasok felelevenitese,

® & @& @& & @& &

A legsikeresebb, leglatvanyosabb eredményt a multidézd foglalkozasokkal érjiik el. A folyamatba
tébb modszer bevonhaté. A régi hasznélati eszkozoket felvonultatd formaterapia sordn szinte életre
kelnek demens lakoink kezében ezek a mara feledésbe meriilt hasznalati eszkozok. A régmult
munkafolyamatait (kukoricakdpesztes, tollfosztas, tokmagozas, diotorés) visszik be az
intézménybe, hogy lakéink Gjra atélhessek ezeket. Az elért eredmények demens lakoink esetében
sokszor nem latvanyosak, de egy elégedett mosoly, egy felénk nyujtott kéz nagyon sok munkat takar,

s szamunkra a legnagyobb elismerés.

2022. évtél bovitettiik, sokszintibbé tettik a foglalkoztatast, kiilso szakembereket is bevontunk heti
rendszerességgel mind a négy otthonunkba (2 f6 6vonét, 1 f6 kézmivest).
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Havonta 2 alkalommal f6z6klub, heti véltasban kézmives foglalkozas, babszinhdz, néptanc,
mozgasterapia. A lakok nagy 6rémére immar t5bb éve kéthetente kutyaterapias /Morzsi kutya/
foglalkozéson is részt vehetnek lakoink.

2022. év nyaran a Lenti nyari esték programjain, eléadasain vettek részt lakéink 2 alkalommal,
illetve par lakoé ellatogathatott a Fovarosi allatkertbe is.

A tradicionalis tinnepeket (marcius 15./ augusztus 20./ stb.) sziiletésnapokat és névnapokat is

megiinnepeltiik.

Programok:

e Farsang: Evek oOta  hagyomany
intézményiinkben, hogy dolgozok és lakok
az altaluk készitett maskardba Oltozve
vonulnak végig a szobdkban és a
folyosékon, vidam hangulatot teremtve

e Valentin nap: Erre az alkalomra kreativ
foglalkozast szerveztiink. Képeslapokat
készitettiink kozosen.

e Nok koszontése: 1 szal viraggal
koszontjiik a néi lakoinkat.

e Husvét: Az épiiletet kozosen husveti
diszekkel szépitettik.

e Anyik napja: 6vodasok, iskolasok, civil
szervezetek koszontik lakoinkat anyak
napja alkalmabol.

s Kertszépités: 2022-es évben 1 viragladak
keriiltek kihelyezésre az udvar teriiletén. Lakdinkkal kozosen tltettiik el bele a viragokat.
Tovabba minden otthon kapott egy magas agyast.

o Osz: Ha 6sz, akkor tokfaragas. Az elkésziilt alkotasokkal diszitettiik az épiiletet. Papirbol
is készitettiink az évszaknak megfelel6 diszeket.

o Idések hete: Evek ota rendszerességgel latogat el hozzank ilyenkor keét zenész, egy
nagybogds és egy harmonikés. A kdzos nota éneklés mindenki szivét melengeti.

e Mindenszentek: Az éves mindenszenteki megemlékezés meghitt hangulatban zajlott. A
megemlékezést kovetden mécsesek elhelyezésére keriilt sor a kegyeleti helyen.

e Karacsony: Idében megkezdtiik a kardcsonyra hangolédast. Az adventi idoszakban {innepi
diszbe oltoztettik a hazat. A kandallo és a kardcsonyfa mellett tlve lakoink a régi
karacsonyok hangulatat, emlékeit idézték fel. Lakoinkkal, dolgozoinkkal mézeskalacsot
készitettink, amellyel foldszinti feny6fankat fel is diszitettiik. Meghitt kardcsonyi
{innepségiinkon lakoink és dolgozoink is szerepeltek. Hozzatartozoikat pedig karacsony
alkalmaval megleptiik szerettiik fotojaval, melyet a diszes kandallé, és karacsonyfa mellett
készitettiink.

A korosztalyok kozotti kapesolattartast igyeksziink biztositani azokkal a programokkal, amikor a
helyi 6vodasok, iskolasok, zeneiskoldsok részt vesznek az intézmény rendezvényein.

4.1. Hozzatartozokkal valé kapesolattartas:

A hozzatartozékkal valé kapesolattartas nagyban meghatarozza az ellatottaink hangulatat, kedvét,
aktivitasat. A mindennapi kapcsolattartas tobb okbol is akadalyozott lehet pl. ellatott egészségi
allapota, foldrajzi tavolsagok, stb. A technika vildgat éljitk ma és a tavolsdg nem akadalyozhatja
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az ellatott és hozzatartozoja mindennapi kapcsolattartasat. 2020. évben az intézmény altal tervezett
megoldas lehetdséget, segitséget nydjtott abban. hogy az idés emberek ne legyenek teljesen
elszigetelve a kiilvilagtol, biztositsuk résziikre a hozzétartozdikkal vald kapcsolattartast.
Intézményeinkben - Lenti, Rédics, Zalabaksa, Csesztreg - lehetdség volt az internetes halézathoz
t6rténd csatlakozasra, ezért a fenntarté timogatésaval és engedélyével 4 darab laptop vasdrlasara,
majd azok kihelyezésére keriilt sor. A Facebook, illetve a Messenger ismert €s kdnnyen
hasznalhat6 kézosségi oldalak, melyek segitségével megfelel6 kapcsolattartast tudtunk biztositani
a lakok és hozzatartozoik, illetve a hozzatartozok és az intézmény kozott

Az idés emberek részére az emlitett alkalmazasok igénybevételéhez szolgdlatban levo
munkatérsaink nyujtottak segitséget. Messengeren vide6 beszélgetés inditasaval a hozzatartozok
lathattak szeretteiket, beszélhettek velilk, kapesolatot tudtak tartani az intézményekkel, izeneteket,
st fényképeket tudtak eljuttatni az otthonokban €16 hozzatartozoiknak.

A kozosségi oldalak hasznalatdn kiviil természetesen valamennyi otthonunkban lehetéség volt a
telefonon keresztiil torténd kapcsolattartasra is.

A kozdsségi oldalak létrehozésa lehetdséget teremtett arra is, hogy az intézményvezetd tajekoztatni
tudja a hozzétartozokat arrol, hogy az otthonokban - a virus bejutdsinak megakadalyozisa c€ljabol
- milyen intézkedések torténtek, illetve a védekezés milyen 1épésekben tortént meg. Tovabba ezeken
az oldalakon tajékoztattuk a hozzatartozokat a kozérdeki informacidkrol, eseményekrol, megtett
intézkedésekrol.

4.2. Hitélet-vallasgyakorlas:

,,Oregkoromban se taszits el magadtl, akkor se hagyj el, ha erom elfogy!”
(Zsolt 71,9)
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Intézményiinkbe keriilésiiket megel6z6 id6szakukban lakoink kiilonféle akadalyozottsdguk miatt
egészségiigyi problémék, templom tdvolsiga - vallasukat csak otthonukban, egyediil
gyakorolhatjak. Bekeriilésiik utan ujra lehetségiik nyilik az aktiv hitéletre, amely lathatoan belsé
grommel, megnyugvassal tolti el 6ket, hiszen az ember életének legutolsé szakaszéban elmélyiilte
valik, felismeri, hogy kell egy kapocs, amely Osszekoti a két vilagot, igy fontossa valik Isten
keresése, a vele valo kapcsolat.

Intézményiink felekezeti hovatartozastol fiiggetleniil minden laké szamara szabad vallasgyakorlasi
lehetéséget biztosit. Az ellatottak meghatdrozé tobbségben romai katolikus keresztény vallastak,
emellett néhany f6 a reformatus egyhéz tagja.

e Havi 1-2 alkalommal, szinte az Osszes lako részvételével a helyi plébdnosok misét
szolgaltatnak melyen lakéink mellett dolgozdink is részt vesznek. Liturgikus eseményként
szentelmények bemutatdsara keriil sor (Vizkereszt, gyertyaszentelés, ,Balazs-aldas”™,
hamvazkodas). Gyenge allapotuk miatt, 4gyhoz kotott lakdinkat a mise végeztével felkeresik
a plébanosaink az agynal kézosen imadkozunk, majd aldozasra keriil sor. Ezek a latogatdsok
biztonsagot, nyugalmat adnak a megfaradt, elesett lak6inknak.

e Szentmisék mellett heti rendszerességgel imadrat tartunk, itt lehetdség nyilik, hogy kézdsen
imadkozzuk a rozsafiizért, énekeljiink a hozsannabol, vallasi témaju konyvekbol,
folyéiratokbodl olvasunk fel. A hhsvétot megel6z6 iddszakban itt keriil sor a Keresztiti
iméra. Minden alkalommal felolvassunk az evangélium tanitasat.

e A karicsonyt és hlisvétot megel6z6 idészakban lakoinknak lehetdsége nyilik a szentgyonas
elvégzésére. Az év tobbi idoszakaban, igény szerint erre barmikor sor keriilhet. Gyonasuk
alkalméval hosszasan beszélgetnek a plébanosokkal, akik mindig tiirelmesek és készségesek
veliik.

e Eletiik legutolsé szakaszan 1évé lakoinkat betegek szentségével erdsitik meg és készitik fel
az utra a plébanosok. A reformatus lelkész iméaval, énekkel, beszélgetéssel tamogatja az
elkoszondt. Az eltelt id6szak tapasztalata azt mutatja, ez a momentum fontos a haldoklo
hozzatartozdinak, és a lakotarsaknak egyaréant.

e Mindenszentek és halottak napjan is megemlékeziink elhunyt lakoéinkrol. Plébanos urak
litaniat mondanak, a mentalhigiénés kollégék szivhez sz6lo szavakkal emlékeznek meg
azokrol, akik mar nincsenek veliink. Kozdsen helyezziik el a tisztelet és a megemlékezés
viragait, meggyujtjuk a mécseseket .

e Ev végén halaadast tartunk, megkdszonve Istennek az egész evet, a segitséget, jelenlétét
életiinkben. Kérjiik aldasat az elkovetkezendd esztendd mindennapjaira.

o Intézményi szervezés keretében elldtottjainknak lehetosége adodik vallasi jellegti
kirandulason, zarandoklaton valé részvételre. Az elmult idoszakban t6bb helyre
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ellatogattunk, t6bbek kozt a szlovéniai Dobronakon talélhaté Méria —fa kegyhelyhez, ez egy
kiemelkedé zarandokhely. Magyarorszdg legkisebb tdjegységén, Hetésben 1évé csodis

Szent -1élek templomba.

¢ Intézménylink Iégkérén érezhetd a hit mindennapi életiinkben vald jelenléte. fgy
megoldand6 feladatainkhoz Isten segitségét, aldésat kérjitk, de elért eredményeinket is

megkdszonjiik neki.

Nagy szeretettel fordulunk az idoskort ellatottak felé, tisztelve bolesességiiket,
megtapasztalasaikat, melyek mogott sok esetben nehéz élettdrténetek hiizodik.

»Oregségiikben is gyiimolesit teremek!”

(Zsolt 92,15)

5. Varakozok sziménak az alakulasa a tartés apoldst gondozast nyijto elhelyezésre

(Idések Otthona):

1993. évi III. torvény a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl 20. §-a irja el$, hogy a
szolgaltatd, intézmény vezetdje a szolgaltatasra vonatkozé igényt az érkezésének napjan
nyilvantartasba veszi. A nyilvantartas vezetésének célja a térvényben meghatérozott jogok
érvényesiilésének el6segitése. Ennek alapjan intézménylink a tartds apolast gondozast nyiijtd
elhelyezésre varakozokrol ,,varakozdi nyilvantartast™ vezet.

Intézményiinkbe az apolast, gondozast ny(jté intézmény elhelyezésre varakozok szama évekota
magas. 2022. évben Osszesen 144 f6 adott be kérelmet dpolast, gondozast nyijté intézményi

elhelyezésre.

2016. év
2017. év
2018. év
2019. év
2020. év
2021. év
2022.év

122 16
136 f6
155 16
155 f6
147 16
136 6
148 {6
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Lenti jdrds:

s ne ; 3 i
Osszesen: 43

Csesztreg 3
Szentgybrgyvilgy 1
Kerkakutas 1
Alsoszenterzsébet 1
Ramocsa 1
Kerkafalva 1
Osszesen: 8

Rédic . ; e .

Zalaszombatfa 3
Belssard 1
Baglad 1
Kiilsosard 3
Osszesen: 14
+ Relillibaieve: 0D R R
Zalabaksa 8
Kerkabarabas 1
Pérszombat 1
Osszesen: 10
0 ST
Pika _ 10
Nova 1
Ortahéiza 1
Osszesen: | 12

- Gutorfolde | 4
Szentpéterfolde P
Osszesen: 5
P elmdiERver s L i e
Lovészi 1
Szécsisziget 2
Tomyiszentmiklos 1
Dobri 1
Tormafolde 1
Osszesen: 6

“Csomddér 1

Iklédbordéce 2
Osszesen: 3

Letenye jaras:

Lispeszentadorjan
Kerkaszentkiraly
Szentliszlé

- Virfolde
Zajk
Vérfslde
Osszesen

P b ot ot ot ek s (R

Zalaegerszeg jards:

Zalaegerszeg 1
Bak 1
Csatar 1
Gellénhaza 1
Nagylengyel 1
Sojtor 1
Zalalovd 3
Pacsa 1
Becsvolgye 1
Milejszeg 1
 Petrikeresztur 2
Sarhida 1
Egervar 1
Pusztaederics 1
Kustanszeg 2
Salomvar 1
Kispali 1
Bucsuszentlészlo 1
Osszesen: 3
Nagykanizsa jdris:

Nagykanizsa L2

Osszesen 2

¢ Lenti jards: 101 16
¢ Letenye jaras: 6 {6
¢ Zalaegerszeg jards: 39 {6
¢ Nagykanizsa jards: 26

Osszesen a viarakozoék szdma: 148 £6



2022. évben tsszesen 71 6 kérelmezot vettiink fel az alabbi felosztiasban:
¢ Kolping Gondozasi Kozpont Lenti: 18 f6

¢ Kolping Otthon Zalabaksa: 38 f06
¢ Kolping Otthon Csesztreg: 4 {6
¢ Kolping Otthon Rédicsre: 11 {6

A nyilvintartott virakozok korében 2022. évben dsszesen 85 fo elégondozisit és 85 fo
gondozasi sziikséglet vizsgalatat végeztiik el.

6. Alapszolgaltatasok:
6.1. Etkeztetés:

Célesoport: Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan részorultaknak legalabb napi
egyszeri meleg étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt dnmaguk, illetve eltartottjaik részére
tartosan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani:
o koruk
egészségi allapotuk
fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik
szenvedélybetegségiik
hajléktalansaguk miatt.

OO0 0O

A szocidlis raszorultsag feltételeit a helyi 6nkormanyzati rendeletek szabalyozzak.

A szolgéltatas révén a raszorul6 id6s emberek a
hét minden napjin (hétf6tél-vasarnapig)
igény szerint meleg ebédhez juthatnak.

Az ebédet a Kolping Otthon Zalabaksa
telephelyén miikodé 400 adag kapacitassal
rendelkez6  fozbkonyhardl  biztositja az
intézmény. Ha az ellatott egészségi allapota
indokolja, a héziorvos javaslatira diétds
étkeztetést is tudunk biztositani pl: ulcusos,
diabéteszes, epekiméld, stb.

Az étkeztetés igénybe veheto:
e helyben fogyasztassal
e elvitellel
o lakasra szallitassal

Szocialis étkeztetést igény szerinti szamban tudunk biztositani, figyelembe véve a fozékonyha
kapacitasat.
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6.1.1. Kolping Gondozasi Kézpont Lenti:

2022. januar 1-én 110 f6 szerepelt az étkezési
nyilvantartasunkban.

2022 évben 27 1o étkeztetése szlint meg és 56 1j ellatott vette
igénybe a szolgaltatast.

A megsziinések oka tdbbnyire elhaldlozas, vagy iddsek
otthondba valo bekeriilés.

6.1.2. Kolping Otthon Rédics:

2022. januar 1-én 3 f6 vette igénybe a szolgaltatast, ebbdl 1
f6 igénybe vette a hdzi gondozast is.

Az év soran 2 j megallapodas jott 1étre.

2022. december 31-én a szocidlis étkeztetést igénybe vevok
szama: 5 6, ebbol 2 f6 hazi segitségnyijtasban is részesiil.

6.1. 3. Kolping Otthon Zalabaksa:

2022-évben Osszesen 8 f6 vette igénybe az étkeztetést, koziiliik egy 16 kivételével mindannyian
igénybe veszik az iddsek nappali ellatasat is. Egy {0 a fogyatékosok nappali ellatasat veszi
igénybe hétkdznapokon, csupan hétvégen, és tinnepekkor kéri intézményiinktol az étkeztetést.
2022 szeptember elsejétél 1 f6 keriilt ki az ellatasbol koltozés miatt. Uj étkeztetett nem volt
ebben az évben.

2022. december 31-én 7 {6 szerepelt az étkeztetési nyilvantartasunkban.

6.1.4. Kolping Otthon Csesztreg:

2022 januérl-én 2 {0 vette igénybe a szolgaltatast. Az év sordn 1 fénél szfint meg a szolgaltatas,
és 2 4j megallapodas jott 1étre. 2022. december 31-én a szocialis étkeztettetek szama: 3 0.

6.2. Hazi segitségnyiuijtas:

Hazi segitségnyujtas keretében az intézmény feladata, hogy a szolgéltatast igénybe vevd személy
sajat lakokornyezetében biztositsa az 6nallo életvitel fenntartasa érdekében sziikséges ellatast.

A hizi segitségnyujtas keretében biztositani kell:

* azalapvetd gondozasi, apolasi feladatok elvégzéset,

* az 6nallé életvitel fenntartdsdban, az ellatott és lakokdrnyezete higiénids
koriilményeinek megtartasdban vald kozremikodést,

= aveszélyhelyzetek kialakuldsanak megelozésében, illetve azok elharitasiban
valo segitségnyujtast.

* A hazi segitségnyujtds soran esetlegesen felmeriild szakapolasi feladatok
valnak sziikségessé, ezen esetekben a hézi segitségnyujtast végzo személy
kezdeményezi az otthonapoldsi szolgélat keretében torténé ellatast.
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A hazi segitségnytijtas igénybevételét megeloz6en vizsgélni kell a gondozasi szitksegletet.

Az értékeld lap kitdltésében az intézményvezetd mellett a haziorvos is kdzremiikodik.

A gondozési szilkséglet vizsgilat keretében meg kell allapitani azt, hogy az ellatast igényld
esetében szocialis segités vagy személyi gondozas nyijtisa az indokolt.

Szocialis segités keretében biztositani kell:
e alakokdrnyezeti higiénia megtartasaban valo kozremikodést
¢ a haztartasi tevékenységben valo kozremikodést

¢ a veszélyhelyzetek kialakuldsdnak megelozésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban térténé segitségnyujtast

Személyi gondozas keretében biztositani kell a segités feladatain felil:
e azellatast igénybe vevével a segité kapesolat kialakitasat és fenntartasat
e a gondozasi és apolasi feladatok elvégzését.

Intézményiink a hazi segitségnyujtast a Lenti Tébbeélu Kistérségi Téarsulds keretei kozott ellatas
szerzOdés alapjén biztositja.

Az intézmény latja el a hazi gondozési feladatokat azon személyek szdméra, akik otthonukban
snmaguk ellatasara Gner6bdl nem képesek, szocidlis helyzetiik, egészségligyi allapotuk azt
indokoltta teszi. A gondozottak otthonukban maradhatnak, ellatasuk helyben torténik.

A hazi segitségnytjtas gondozodinak szama az 1/2000 SZCSM rendelet elbirasaihoz igazodik, egy
f6 gondozo 2022. évben egy gondozo kozvetlen gondozasra forditott havi érakerete 147 ora.
Ellatotti szam szamitasa: 21 6ra = 1 {6 ellatott/honap.

2022-ben a hazi gondozdink Gj hatizsdkokat, hiit6taskékat illetve vizhatlan kabatokat kaptak.

6.2.1. Kolping Gondozasi Kézpont Lenti:

A Lenti intézményben: 5 f6 gondoz6 napi 8 6rdban és 1 f6 gondozo napi 4 6raban hétf6tol-péntekig
08.00-16.00-ig, illetve sziikség esetén hétvégén (szombaton ¢s vasarnap) végzi a gondozasi
feladatokat.

Ellatottak szama 2022. december 31-én: 76 f0.
2022.évben 1j ellatottak szama: 29 {6 volt.
2022. évben gondozasbol kikeriilt 33 16:

— 14 16 elhunyt,

— 16 {5 bentlakasos intézménybe keriilt,

— 1 16 elkoltozott,

— 2 f6 sajat kérés-allapota javult,

Hazi gondozasban részesiildk gondozasi sziikségletének megoszlasa 2022. december 31-én:

e szocialis segités: 2 16
o személyi gondozas: 74 {6
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A hézi segitségnydjtasban részesiilék kor és nem szerinti megoszlasa

2022. december 31-én:

i mrérfi  mNG

35
30
25
20
15

10
5 ' N l s
1
0 _,..__—_.__! | [
50év 50-59 60-64 65-69 70-74 75-79 80-89 90év
alatt ev ev ey ay &y ey felett

6.2.2. Kolping Otthon Rédics:

m Férfi = NG

55
6

Rédicsi otthonhoz tartozo 11 telepiilésen: 3 £ gondozé napi 8 éréban végezte a hazigondozasi
feladatokat.

Az elszort telepiilés szerkezet miatt gondozondink kozlekedését 3 db kerékpar, egy motorkerékpar
és egy auto segitette az elmult évben is.

Ellatottak szama 2022. december 31-én: 33 3.
2022. évben 1j gondozottak szdma: 3 f6

Itt bizonyos foku csdkkenés tapasztalhaté az ellatotti 1étszamban, Ez a folyamat részben a Covid
helyzet miatt alakult ki, illetve legtébb esetben az a tapasztalat, hogy a raszorulénak mielébbi tartos
bentlakésos elhelyezésre volt sziiksége.

2022. évben 14 {0 jogviszonya sziint meg (40 bentlakdsos intézménybe keriilt, 6 ellatott esetében
a csalad vallalta a gondoskodast, 4 f6 elhunyt).

Ellatottak telepiilésenkénti megoszlisa Rédics kirjegyzioségeinek telepiilésein:

0
0
5
3
0
4
0
19
1
1
0
0

Hézi gondozasban részesiilok gondozasi sziikségletének megoszlasa 2022. december 31 én:

e szocidlis segités: 016
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e személyi gondozas: 33 {6

Korosszetétel 2022. 12. 31-én: (33f6)

16 f6
14 16 NG mFerfi
1216
10 f6
86
615
416

216

50-5% év 60-64év 65-68év 70-74év 75-796év 80-89év  S0év
felett

wFérfi = NG

6.2.3. Kolping Otthon Csesztreg

Csesztregi otthonhoz tartozé telepiiléseken 2 f6 gondozé végezte a hazigondozasi feladatokat.
Ellatottak szama 2022. december 31-¢én: 35 f0.

2022. évben j ellatottak szama: 5 16

2022. évben 7 f6 kikeriilt a szolgaltatasbél (4 f6 elhunyt, 2 f& idések bentlakdsos intézménycbe
keriilt, 1 f6 elkoltozott).

Ellitottak telepiilésenkénti megoszlasa:

Hazi gondozasban részesiilok gondozasi sziikségletének megoszlasa 2022. december 31-én:
e szocialis segités: 1 {6
e személyi gondozas: 34 {6
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Cseszireg telephelyen a hazi segitségnyijtasban részesiilék kor és nem szerinti
megoszlasa:

Korosszetétel 2022. 12, 31-én: (35 {6)

NG ®Férhi

Bhey #BS 68 ey TN TH ey 76 . 70 6y KO- 82 ey

4.3, Jelzérendszeres hazi segitségnydjtas:

Ceélesoport:
& JUIS a sajat otthonukban €16, egészségi allapotuk és szocialis helyzetik miatt raszorulok, a
seuélvhivo készillék megfeleld hasznalatara képes id6skora vagy fogyatékos személyek ill.
pszichiatriai betegek részére az onalld gletvitel fenntartasa mellett felmeriild krizishelyzetek
elharitasa céljabol nyujtott ellatds.

Leretében biztositani kell:
« Az ellatott személy segélyhivisa esetén a gondozdénének a helyszinen torténd
haladektalan megjelenését,
o Segelyhivas okaul  szolgalo probléma megoldasa  érdekeben szitkséges
intézkedések
megtételét,
A IS folvamatos készenléti rendszerben miiksdik. Riasztas esetén a segitséget kérd nevének,
cimének. egvéb elérhetbségének megadasa utan a jelzett problémat kozdlve a készenlétben 1évo
gondozo a helyszinre megy.

Jelzirendszeres Hazi Segitségnyujtast a Kolping Gondozasi Kdzpont 216 db késziilékkel biztositja
feladat cliatasi megallapodas alapjan.
A gondozoi feladatokat 2022, évben Lenti térségben 7 (0. Orségi térségben 3 6 szakképzett gondozo
Jatta el.

lel=Grendszeres hdzi segiiségnviijidst a szolgdltatas készenléri rendszerben tériénd folyamatos
pikodrotésichos 20 késziilékenként legalabb 2 {0 szocidlis gondozo sziikséges”.

A alhalimazott gondozok kdrében a szakképzettség 100 %-0s.

sondozok a riasztas helyszinét sajat wlajdont személyautoval kozelitik meg, a szikséges
iicskedesekhez szolgalat telefont hasznalnak.
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A gondozok rendelkeznek mobiltelefonnal, melynek segitségével orvost, sziikseg esetén
mentothivhatnak.

Minden jelzdrendszeres hazi segitségny0jtd szakszerlen felszerelt készenléti taskaval
rendelkezik, melynek tartalma:
» Kotszercsomag
Fertétlenitoszer
Olo
Gumikeszty
Vércukorszintmérd készilék tesztesikokkal
Oras vérnyomasméré késziilék
Fonendoszkop
Testhdmérd
Zseblampa

VY VVVYVYYVY

A keszenledi taska és a szakképzet apold személyzet segitségével biztositott a segitségre szoruldk
biztonsieos elldtasa. allapotuk szinten tartdsa a helyszinre érkezd orvos, menté megerkezéséig.

Jelzdrendszeres hazi segitségnynjtas finanszirozisa:

2022 évben a szolgaltatds finanszirozasat a Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet
tamogatta az alabbi mértékben:

7 evhen a7 alabbi énkormanyzatok vallaltak a telepiilésiikon jelzorendszeres hazi
seuiisigny Gjtashan részesiilé eliatottak téritési dijanak megtizetését:
Ortahaza,
- Gutortdlde,
Szentpéterfolde,
~ Ispéank,
~  Magyarszombatfa,
-~ Kissziget
—  Marokidld,
~ Bddehaza,
— Kanyavar,
—  Szalafé

Riasztasok okai 2022. évben

Segités az ‘ :
iKrizishelvzet esti Egyéb i):s"s_zes
lefekvésben Gites

-
| Téves Betegség. Higiénés Esés Pszichés
| riasztas rosszullét | sziikséglet probléma
|

 —
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l 63 db ’ 22 db ‘ 1db ’ 12db . 6db ’ L db ’ 101 db ‘ 1db I 207 db ]

Riasztasok szdama: 2022. évben 207 db riasztas volt.
(181 db Lenti térségben, 26 db Orségi térségben).

4 kiiltn berendezésbol all:
L Jelzogomb- a gondozott kdzvetlen kozelében

2. Addberendezés- a gondozott lakdsan
3. ado-vevd torony- egy magaslaton elhelyezve (5 db)
4 vevé berendezés- a gondozasi kdzpont szamitogépchez kotve

Folyamatarél: A program kdzponti ..szereplje” egy radié ado- vevo rendszer, melynek ado
része egy par centis kis késziilék, amelyet a gondozott a nyakaban hord és sziikség esetén (pl.
rosszullét, elesés sth.) gombnyomassal riasztja a kdzpontot.

A kozpontban - hangjelzéssel egybekdtve — a szamitogép monitoron megjelenik a

segitségkérés ténye.(segitséget kérd neve, cime) és az iigyeletes gondozénd a jelzést
kivetGen azonnal a helyszinre megy.

Panikgomb”
Kézi segélvhive
késziilék
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A 2022. évben is a rendszer biztosabb miikodésének érdekében késziilékenként 3 alkalommal
probariasztast végeztiink, mely abbol 4llt, hogy minden ellatottat felkerestiink az otthonaban, €s
riasztast kezdeményeztiink a jelzbrendszeres késziilékérol — igy meggy6zodtink a késziilek
megfelelo miikédésérdl, a koronavirus fertdzés veszélye miatt tobb esetben telefonon keresztiil
torténtek a probariasztasok.

7022. évben megtortént a Jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas milkédéséhez sziikséges
diszpécserkozpont €s atjatszo adok karbantartasa (5db).

Jelzékésziilékek €s segélyhivasok szaméanak telepiilésenkénti megoszlasa 2022.december 31.-i
allapot szerint az 3. szamu melléklet tartalmazza.

Kolping Gondozasi Kézpont Lenti és kistérsége 216 db jelzbrendszeres Kkésziilékkel rendelkezik,
152 db Lenti, 64 db Orségi tulajdont késziilek.

Az utébbi években fokozatosan csokkent a kihelyezett késziilékek szama.

2019, év 2022. év

2020 6v 2021. év
Lenti Orség Lenti Orség Lenti Orség Lenti Orség
133 38 121 37 116 33 110 36

A kihelyezett késziilékek alacsony szama miatt 2022. évben is, a 2021 _évhez hasonloan 216 darab
Kkésziilek helyett csak 176 darab késziilékre igényeltiink tamogatast a Nemzeti Szocialpolitikai
Intézettol.

_ 2019.évben: 5.813.600.-Ft visszafizetés: 1.051.650.-Ft

_  2020.évben: 5.813.600.-Ft visszafizetés: 1.327.908.-Ft

_  2021.évben: 4.829.600.-Ft visszafizetés: 571.212.-Ft

—  2022.évben: 4.829.600.-Ft visszafizetés: 646.734.- Ft

Amennyiben Nemzeti Szocialpolitikai Intézet altal elfogadott Kkésziilékszam nem éri el a
megallapodasban vallalt késziilékszamot, akkor Kedvezményezettet/Kolping Gondozasi Kdzpontot
visszafizetési kotelezettség terheli.

6.4. Idések Nappali ellatasa:

Célesoport:
A nappali ellatas elssorban a sajat otthonukban €10, Lenti varos teriiletén lakcimmel rendelkez6
. tizennyolcadik életévitket betdltott, egészségi allapotuk vagy id6s koruk miatt szocialis
¢és mentalis tamogatasra szorul6, dnmaguk ellatasara részben képes személyek

« tizennyolcadik életéviiket betdltott, fekvobeteg - gyogyintézeti kezelést nem igényld
pszichiatriai betegek, illetve szenvedélybetegek.
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Az ellatast igénybevevok részére szocialis, egészségi,mentélis allapotuknak megfeleld napi
életritmust biztosito szolgaltatast nyujt egész évben. A klubtagoknak igeny szerint lehetdsége van

. étkezésre,

» egészségligyl ellatasra,
. pihenésre,

. tisztalkodasra,

. ruhézatuk tisztitasara.

Mozgasukban korlatozott klubtagokat naponta beszallitjuk az intézménybe téritésmentesen az
intézmeény gépkocsijaval.

Az intézményll munkanapokon 8.00 - 16.00 oraig biztositja a klubban jelenlévok
szabadidejének hasznos eltoltését.

A nappali ellatas keretein beliil a kdvetkezd szolgaltatasokat, szolgaltatasi elemeket nyujtjuk
szitkség szerint ellatottainknak:

. tanacsadas,

. készségfejlesztes,

. héztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas,

. esetkezelés,

.« feliigyelet,

« gondozas,

.+ kbzosségi fejlesztes.

6.4.1. Kolping Gondozasi Kozpont Lenti

A nappali ellatasban a mikodési engedélyben meghatarozott fér6helyek szama: 30 fo.
2022. januarban az ellatotti 1étszam 25 fo volt, ez évben 7 uj ellatott kérte a nappali ellatas
szolgaltatasait €s 4 fonek sziint meg az ellatotti jogviszonya.

A megsziinés oka:
.« 2 f4 bentlakasos intézménybe kertilt,
o 1 {6 elhunyt,
«  1f6 pedig sajat kéresre.

2022. december 31-én a klubtagok szama 28 f0 volt, az atlagéletkoruk 76 év.

6.4.2. Kolping Otthon Zalabaksa

A nappali ellatottak programjai raépiilnek, ill. szorosan kapcsolodnak  az otthon lakoinak
programjaihoz.
A klubtagok elsésorban falubeliek, ill. a komyezo falvakban €16 idgskortak, akik igénylik a

tarsas kapcsolatot és a kozosseg adta kikapcsolodasi lehetdséget.
2022 évben ellatottaink Zalabaksarol és Kozmadombjardl vették igénybe az idések nappali ellatasat.

2022 évben 1 f0 keriilt ki az ellatottak koziil, 0 ellatott nem kérte a felvételet.

2022. 12. 31-én ellitottak szAma kor, és nem szerint
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Korosszetétel 2022.12. 31-én:
(6 f6)

4 ® NG mFerfi

316
3f6
2f6 m Férfi = NG

2f6

1f6
1f6

40-49 50-53 60-64 65-69 70-74 75-79 80-89 S0év

év ev ev ey év év Ev felett

0fo

5fé

7. Fozékonyha

A Zalabaksai Fézékonyhit a Kolping Gondozasi Kozpont 2009. januar 26-t6] mikddtets,
Zalabaksa Rdko6czi u 48. szam alatt.

A konyha épiilete a Zalabaksai énkorményzat tulajdona, amelyet 2008 decembereben ingyenes
hasznélatra adott at a Kolping Intézményfenntarté Szervezet szdmara.

Az otthon mellett 1évo iskola épiiletében mar volt egy mikod0 s
féz6konyha, amit a Zalabaksai Onkormanyzat lizemeltetett. fgyaz |
elejétél fogva adott volt a lehetdség, hogy az amugy is mikddo,
de feltjitasra szoruld fézékonyhat a fenntartdszervezet tovabb
szeretné tizemeltetni, és nem csak a helyben 1év6 idoseket, de a
mar meglévé Lenti, Rédicsi, Csesztregi Szociélis Intézmények
lakoinak élelmezését is innét szeretné biztositani. Ehhez egy
feltjitott sajat (miikddtetésre atadott) foz6konyhdra volt sziikség.
A konyha teljes feltjitisara sorkeriilt, korszerlibb gépek
berendezések vasarlasa is meg tortént, 2009. év elején.

Azota fézdkonyhaként miksdink. Az  infrastrukturalis
feltételek javitisa érdekében a konyha alapteriiletének
bévitésére lenne sziikségiink, médra a nyildsziré cserék is
nagyon sziikségessé valtak. foins., | fire i
2017-évben egy palyazat keretében a fézokonyha korszeriisitése tovabb folytatodott tovabbi
fejlesztések torténtek a gépek felszerelések és berendezések terén, példaul egyik ilyen berendezes a
kombi péarolé volt, ennek hasznalataval hozza tudtunk jarulni az egészségesebb, korszerlibb a diétas
étkezésben pedig valtozatosabb taplalkozas kialakitasahoz. Fontos megemliteni, hogy a konyhai
dolgozok munkajat is nagymértékben megkénnyitették az Gjonnan vasarolt szeleteld, kockazd
gépek.
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Azzal hogy sajat fézokonyhat tudunk, Uzemeltetni,
természetesen nagy eldnyokkel jar, hiszen figyelembe tudjuk
venni az otthonokban é16 ellatottak igényeit, a gazdasagosabb
miikodés szem el6tt tartasaval parhuzamban a koltségekre is
jobban oda tudunk figyelni. Ezen kiviil a kozétkeztetésben
elbirt szabélyoknak és torvényi rendeleteknek is igy tudunk a
legjobban megfelelni. Anyagilag gazdasigosabban tudjuk
elallitani az elkészitett ételeket. A korabbi évekhez hasonloan
probalunk torekedni az olesobb és mindségeben jo aruk
beszerzésére.

A féz6konyha mér 2009-t61 folyamatosan szolgéltatast nyujt az
otthonok lakéinak az élelmezésén kiviil a Lenti, Zalabaksa és a
hozzajuk tartozo telepiilések szocialis étkeztetését is, napi
egyszeri meleg ebédet biztositunk az erre igényt ftarto,
raszoruloknak és id6s embereknek. A tavalyi évben-, atlagban
140 6 volt a szocialis étkeztettetek szama havi szinten.

A Zalabaksai 6voda gyermekélelmezésének feladatarol is konyhank gondoskodik. Ovodas étkezok
szama a 2022- es évben-atlagban 11 fo/nap volt. Ok napi 3 x étkezésben részesiilnek. (tizérai, ebéd,
uzsonna).

Igény szerint vendégétkeztetést is biztositottunk a tavalyi évben.

A 2022-es évben a korabbi évekhez hasonloan sziinidei gyermekétkeztetésre jogosultak, meleg
ebeddel torténd ellatasat is a fozGkonyha biztositotta Zalabaksa, Kerkabarabas, Szilvagy
kozségekben, dnkormanyzati megrendelésre.

2022. oktober 1-t61 a Szentgydrgyvolgyi szocialis otthon részére is a fozékonyhank késziti az
ebédet 27 16 részére, ezen kiviil igény szerint vendég ebédet is biztositunk.

2022. évben a fézékonyhank atlagban 320-350 foére készitett ebédet naponta.

A fézdkonyha a tavalyi évekhez hasonléan heti tobb alkalommal meleg vacsorat is biztositott a
Lenti, Zalabaksai, Rédicsi, Csesztregi otthonokban, mivel a Rédicsi otthon kivételével a tobbi
intézményben talalokonyhak miikédnek és a hatosag ezeken a helyeken nem engedélyezi tobb
alapanyagbol 4116 ételek készitéset.

2022-es évben is a szabalyoknak megfelelden biztositottak voltak a diétas étkeztetés feltételei,
szakemberek segitségével: 1 {6 dietetikus és 1 6 diétas szakacs latta el a feladatokat.

2022-es évben plusz bevételeink is voltak, 0sz folyamén tudtunk rendezvényeket, allofogadasokat
lebonyolitani.
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2022. évben az alabbi diétas étrendet biztositottuk elldtottjaink szamara:

Cukorbetegdi¢ta
Epebeteg diéta

A féz6konyhénkra a hidnyz6 konyhai eszkozok potlasa a kordbbi évekhez hasonléan folyamatos
volt a tavalyi évben is. A meghibéasodott gépek, berendezések javitasa megtortént.

A 2022-es évben is igyekeztiink az étkezésre vonatkozo eldirasokat betartani. Az idoseknek
prébaltunk véltozatos ételeket biztositani, tjfajta ételek kiprobalasa és elkészitése folyamatosan
céljaink kozott szerepel. A tavalyi évben is megfeleld mennyiségli tejtermék, zoldég-
gyiimélesféle, hal és hiisfélék beszerzésével és elkészitésével tettilk valtozatossa az étkeztetest.

Fejlesztéseink: 2022. évben: a fozOkonyhaban kisebb fejlesztések torténtek, vasarolhattunk j
villanysiitot, ami hozzajarul a f6zési idé lerdviditésében, ezen kiviil kézikocsi beszerzésére is
engedélyt kaptunk, ami az aru dtvételkor a dolgozok fizikai megterhelését lecsdkkenti. Uj
lampaburak keriiltek felszerclésre a konyha egész teriiletén. A f6zOkonyha meszeléset
elvégeztettiik.

Hatésagi ellenérzések: 2022-ben hatésagi ellendrzés nem volt a fozokonyhan.

2022. junius és augusztusi hénapban az Elelmiszerlanc-biztonsagi, Allategészségligyi Osztaly
részérél normél és pépes étrendbdl monitoring mintavétel tortént. Az ¢ételeket a fozokonyha
készitette.

A HACCP feliilvizsgélatat minden intézmény, télalo és féz6konyhan a HACCP rendszergazda
kérésiinkre feliilvizsgalta. Az aprobb hibdk, hianyossagok javitva lettek.
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A 2022-es évtol ragesalé és kartevoirtas ellendrzése negyedévente torténik a torvényi eldirasoknak
megfeleléen.

Oktatas: 2022. januér 20.-4n a dolgozoknak Elelmiszerbiztonsagi, Munka és Tiizvédelmi éves
ismétlé oktatdsa megtortént.

2022-ben a ragcesalok és egyéb kartevok elleni védekezésrol szolo, oktatasban is részesiiliek a
dolgozok.

Terveink kozott szerepel a 2023-as évben egy tjonnan épitett zsirfogé akna kialakitdsa és
amennyiben az anyagi forrasok engedik a konyhai munka megkonnyitését elsegité egy-két
korszeriibb gép beszerzése.

Az adminisztracios feladataink:

¢ heti szinten az étlapok elkészitése, diétakkal egyiitt

¢ az energia, fehérje, zsir, szénhidrat, s6 és allergének szamitéasa

¢ a raktarkészletek feltoltése, kiaddsa, nyilvantartdsa, az ezekkel kapcsolatos
dokumentacid

a szamitogépekre felvitt bevételezés, kiadas

havi leltar elkészitése, honap végi zaras, leltarral valo egyeztetés
havi normaszamitas

heti arurendelés a f6z6 és talalokonyhakra, kilon-kiilon
véltozatossagi mutaté elkészitése a fézokonyhara
munkabeosztas elkészitése

vegyl aru rendelése

L SR B B B

Az adminisztraciés feladatokat kiilon-kiillon végezzikk a harom talalokonyhankon (Zalabaksa,
Lenti, Rédics) és a féz6konyhan.
Csesztregi otthon kivételével minden Intézmény konyhajahoz tartozik raktar ¢s raktarkészlet

A reggeli, (krémek készitése kivétel) tizérai, uzsonna elkészitése minden otthon sajat talalé
konyhdjéan torténik.

A meleg vacsorak készitését a fézokonyha biztositja a Rédicsi otthon kivételével mindenhol.

A talalékonyhak felszereltségére a hibak kijavitaséra is igyekeztiink gondot forditani, a tavalyi
évben.

A Lenti, Rédicsi és Zalabaksai talalokonyhakon kiilon személyzet latja el a konyhai
feladatokat.

V. Az intézmény human eréforrasainak az alakulasa
PRIy Sty S L L R R L A s A e e R T T R T R R

Dolgozéi statisztikai allomanyi létszam Gsszesen 2021.12.31-én: 107 f6.

e 2022. évben 17 6 munkavallalonak sziint meg a munkaviszonya.
— 3 {6 nyugdijba vonult
— 4 f6 rehabiliticios munkavallalo volt és egészségligyi okok miatt
— 10 5 kozds megegyezéssel egyéb okok miatt
e 2022. évben 1j dolgozoé 15 8 (betdltottiik az iires dllashelyeket).
e Megvaltozott munkaképességli munkavallalok foglalkoztatotti létszama:
3 6.
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o Tartos tappénzes dlloméanyban van 1 6.

Telephelyenkénti bontasban munkakoronként és végzettség szerint:

> Lenti: 44 {6

1 f6 szocialis menedzser
idosellatas szocialis szakvizsga

legképes konyvels
216 merlegképes kényveld

1 f6 szamviteli tigyintéz6, szocidlis gondozo és szervezd

4 f& ﬁpolé
2 f6 4ltalénos 4pol6 altalanos asszisztensszakkozépiskolai

3 6 szociélis gondoz6 és apold - érettségi

5 f6 szociélis gondoz6 és apolé

1 £6 szocialis gondozd és 4pol6, demencia gondozo érettségi

1 £8 szocidlis gondozé és dpold, érettségi, szocialis asszisztens

1 ﬁi segédapolé képesités nélknh

if&miﬁhagmﬁoméésip&té diemmcmgmﬁ@é

1 6 id6sek napkézi btthoni és

26 (6 rés)

2 f6 szocialis asszisztens

1 16 szocialis munkas
idosellatas szocidlis szakvizsga

1 £5 szocialis gondozb és apol6 - érettségi
1 f6 gépipari technikus

1 6 vas- és fémszerkezet lakatos

1 6 szakmunkasképz6

1 f6 szakmunkasképz6

1 f6 nigyviteli titkdt

3 6 szakmunkasképzo



> _ Rédics: 14 16

2 £6 apol6

1 f6 altalanos apolé altalanos asszisztens szakiskola 6 6ras
8 1 f6 gerontolégiai gondozd
3 f6 szocialis gondozo és 4pold

1 f6 szocidlis gondoz6 és apol6 érettségi, szocialis asszisztens

3 3 £6 szocialis gondozo és 4pol6 - érettségi
1 1 f6 szakécs

1 {6 apold
1 f6 altalanos apolé altalanos asszisztens szakiskola
7 5 6 szocialis gondoz6 és dpold

1 1 f6 szociélis gondozé és apold - érettségi

li%épo é,- ttségi, demencia gondozo
1 6 szakkbzépiskolai - érettségi

14 :
végzi a szocidli lis gondozé és apold

1 1 £ felnétt szakapold
1 ‘1 16 gyogytorndsz

1 f6 szakkozépiskola
4 1 f6 szakmunkés

2 6 8 altalanos iskola (1 f6 6 6rds)
1 1 f6 szakmunkasképzd
1 1 £ szakmunkasképz0



B ———————

» F(’inha:

216 élaimezés;w'

1 1 6 dietetikus
5 1 16 szakdcs, diétas szakics
4 f6 szakdcs

4 4 16 szakmunk4s

1. Képzések, tovabbképzések

Intézményiink évek Ota nagy hangsilyt fordit a dolgozok képzésére, tovabbképzésére. A mi
szakmank megkoveteli az egész életen at tartd tanulast, fejlodést. Az elmult évekhez képest
jelentésen megnétt az intézményekben a szakdpolast igénylé tevékenységek kore pl. katéter,
sztoma, szondatdplalas, gégekaniil, stb. E feladatok ellatasihoz megfelelé szakmai tuddsra,
gyakorlati jartassigra van szilkség. Minden otthonbél igyekeztiink beiskolazni dolgozokat
felkésziilve az Gjabb kihivasoknak valé megfelelésnek.

2022. évben a dolgozbink koziil 27 6 rendelkezett tanuloi Jjogviszonnyal:

23 {6 demens gondozé képzésre jart,
3 16 szocialis gondoz6 dpold képzést kezdett meg,
1 f6 diplomds dpol6 végzés hallgato a szombathelyi egészségligyi foiskolan.

Bels6 képzéseink:
A minbségi szolgaltatis biztositasa érdekében az intézményen beliil, kiilsé szakember
igénybevételével képzést tartottunk 2022. évben is:

Elsbsegélynyujtasi ismeretek képzés

Kreditpontos képzések:
A személyes gondoskodést végz6 személyek tovabbképzésérdl és a szocialis szakvizsgarol
s2616 9/2000. (VIIL 4.) SZCSM rendelet irja elé. A tovabbképzési idészak tartama négy évre
vonatkozik,

Harmas felépitésii képzési rendszer mitkodik:

A tovabbképzésre kotelezettnek a tovabbképzési kételezettsége teljesitéséhez kotelezé
tovabbképzés, kotelezd munkakérhoz kotott vagy valaszthaté tovabbképzés
teljesitésével kell rendelkeznie.

A Kkotelezé toviabbképzés a teljes 4gazat tekintetében szitkkséges, lényeges és
altalanos alapkompetencidk megszerzésére irdnyul, Osszességében a fteljes
pontszerzesi kotelezettség 20%-at ebben a formaban kell megszerezni.

A munkakérhéz kotott tovabbképzés egy adott munkakérhdz, illetve az adott
munkakdr esetében érintett ellatotti csoportokhoz kapesolddé specialis, modszer
specifikus ismeretek megszerzésére irdnyul. A képzési pontok legalabb 40%-4t kell
teljesiteni.

A harmadik  kategoria, a valaszthaté tovabbképzés olyan  szakmai
tovabbképzest amely az egyéni érdeklddés figyelembevételével az Snismeret, az
egyeni kompetencidk vagy egyéb specidlis ismeretek megszerzését célozza, értelem
szertien ez a fennmaradé képzési pontok (maximum 40%) megszerzésére szolgal.

43



2022. évben a kreditpontos tovabbképzések:
o Kotelezo képzés:

% Jogszabaly/jogismeret aktualizalas, ellatotti-, gyermek-, betegjogok- online 52 f6
% Kiégés felismerése és kezelésének lehetéségei — online 51 f6
%+ ENSZ egyezmények, szakmai etika kérdései, onkéntesség - online 1 £6
e Vilaszthatd képzések:

< A reziliencia erositésének, a coping technikék fejlesztésének és a rekrecio
biztositdsanak jelentésége a segité munkaban killondsen a valsaghelyzetek kezelése

soran 20 {6,

VL. Kiilsé hatésdgok dltali vizsgalatok és azok tapasztalatai/ KOSZISZ belsé vizsgilatok

[ty
Ellenérzb szerv: Détum: Helyszin: Ellendrzés targya:
Penner-Audit 2022.04.26. Kolping Gondozasi Kézpont Kényvvizsgélat az
Koényvvizsgald Kt Lenti intézmény 2021.
8960 Lenti december 31-én
Templom tér 11. fennallé vagvoni,

pénziigyi helyzetérol.

ZMKH 2022.05.04. Kolping Gondozasi Kdzpont Helyszini ellenérzés

Foglalkoztatasi, Telephely: Zalabaksa munkavédelmi

Munkaiigyi és 8971 Zalabaksa Rakdczi Gt 50. kévetelmények

Munkavédelmi Féosztaly teljesiilése targydban

ZMKH Csaladtamogatasi | 2022.06.03. Kolping Gondozasi Kdzpont Ellendrzés a

és Egészségbiztositasi Lenti tarsadalombiztositasi

Féosztaly Nyilvantartasi és 8960 Lenti Templom tér 11. ellatasokra,

Ellenérzési Osztaly kifizetésekre,
bejelentésekre
vonatkozdan

ZMKH 2022.06.16. Kolping Gondozasi Kdzpont Monitoring vizsgalat,

Lenti Jarasi Hivatala Lenti helyszini ellendrzés

Elelmiszerlénc - 8960 Lenti

biztonsagi, Templom tér 11.

Allategészségiigyi Osztaly

Laboratérium Viz és
Elelmiszervizsgald
Laboratérium

Kolping Gondozasi Kézpont
Telephely: Zalabaksa
8971 Zalabaksa Rakoczi ut 50

Kolping Gondozési Kézpont
Telephely:

Rédics

8978 Rédics Petdfi it 33,

Kolping Gondozasi Kézpont
Telephely: Csesztreg

8973 Csesztreg

Deak F. ut 1.

Penner-Audit 2022.09.28-30. Kolping Gondozasi Kézpont 2022.01.01-161 -
Konyvvizsgalo Kft Lenti 2022.06.30-ig
8960 Lenti Templom tér 11. idészakra vonatkozé

kényvvizsgalat
(Online)

Zala Megyei 2022.11.15. Kolping Gondozasi Kézpont Atfogé tizvédelmi,

Katasztrofavédelmi Lenti hatdsdgi ellenérzés

Igazgatdsag 8960 Lenti Templom tér 11.

Synlab Budapest 2022.12.19. Kolping Gondozasi Kézpont Legionella szam

Diagnosztikai K6zpont Lenti vizsgalata

Kormnyezetanalitikai 8960 Lenti Templom tér 11.
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Az ellenérzé hatosagok a vizsgélatok soran megallapitottak, hogy az intézmény a torvény, a
jogszabalyok, rendeletek altal eldirt szabalyokat betartva mikodik. Jogszabalyellenes
miikodést nem tapasztalt.

VII. Panaszbejelentésck é azok vizsgdlata

2022. évben az intézményben panaszbejelentes nem vo e

VIII. Rendkiviili események és azok vizsgilata, dokumentaltsaga

2022. évben az intézmény €életében rendkiviili esemény nem volt.

1. Az intézmény mint gyakorlati képzéhely
Az intézmény 2014. évt6l részt vesz a Zalaegerszegi Szakképzési Centrum Lamfalussy Sandor
Szakképzé Iskoldja dltal szervezett szocialis gondozé és dpold képzésben mint gyakorlati
képzohely.
2022. évben a 3. évfolyamon 3 fo szociélis apolo gondozé hallgato toltotte az intézménylinkbe
a szakmai gyakorlatét heti 2 nap.

2. Kbzérdekii nkéntes tevékenység
2014. aprilis 08-t6] az intézmény jogosult kozérdekii onkéntes tevékenység végzésére is.
A Kolping Gondozasi Kozpont Lenti és kistérsége 2014-ben bejelentkezett a 2005. évi

LXXXVIIL térvény- a kozérdekil dnkéntes tevékenységrol- dltal eloirt honlapra, a Civil
Informéciés Portalra, tehat szerepel a kozérdeki Snkénteseket fogadod szervezetek
nyilvantartasaban (hetp://civil. info.hu/onkentesseg).

fgy az intézmény példat mutat a tarsadalmi Gsszefogas erésitésében, valamint az onkéntesség
bsztonzésében is. Az intézményben lako idés emberek minden feléjik iranyuld pozitiv
impulzusnak oriilnek, akar a dolgozoktol, akér az snkéntesektdl érkezik ez.

Az intézmény rendszeresen fogad snkénteseket, akik kiilonbdzd programok, események,
rendezvények lebonyolitasaban nyujtottak nagy segitséget.
2022. évben 5 6 vett részt az intézmeny életében, mint onkéntes.

3. Kozosségi szolgalat
Az érettségi vizsgara jelentkezés eléfeltétele. hogy minden didk 50 ora kozosségi szolgalatot
végezzen kozépiskolai tanulmanyai soran.
A kozosségi szolgélat olyan tevékenység, melyet a didkok ertékeik mentén véalasztanak, anyagi
ellenszolgaltatas nélkiil végeznek, azzal a helyi kdzosség érdekeit szolgaljak, és mellyel sajat
személyiségiiket, kiilonféle készségeiket fejlesztik.



Oktatési intézmények akikkel megallapodasunk van:

Vasi Diak Kozosségi szolgilat,

Zalaegerszegi Zrinyi Miklos Gimnazium,

Mindszenty Jozsef Altalanos Iskola, Gimnazium és Kollégium,

Zalaegerszegi SZC Keszthelyi Vendéglato Szakgimnazium, Szakkozépiskola ¢s
Kollégium,

Zalaegerszegi SZC Bathory Istvan Technikum

Zalaegerszegi SZC Dedk Ferenc Gimnézium, Szakgimnazium €s Szakkozépiskola,
Gonczi Ferenc Gimnazium,
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Intézményi programok

e 2022. &prilistol a Lenti Mesevar Ovodaval elinditottunk egy kozds programot amelynek
keretén beliil az ellatottaink és az dvodas gyerekek havi rendszerességgel talalkoznak a
Lenti konyvtarban., A konyvtar olyan programokat szervez amelyeket az idosek és a
gyerekek egyiitt végeznek.

e Palacsintasiités: ellatottak, hozzatartozok, dolgozok, snkéntesek, didkok bevonasaval egy
egész délutani, udvari programot szerveztiink kb. 100 {6 részvételével.

XL Téritésidijak

A KOSZISZ Intézmény Fenntart6 5/2021. (02.25.) hatarozata alapjan intézményiinkben az
aldbbi téritési dijakat hatdrozta meg 2021. aprilis 01-t6l:

Szakositott ellatas:

Az 4tlagos szintll apolast, gondozast nyujto ellatas tartos bentlakasos elhelyezést nyujto szocialis
intézményekben - id6skortak apolo-gondozé otthoni cllatasa / demens betegek bentlakasos
intézményi ellatasa: napi 5x étkezés esetén: 5.000 F/ellatasi nap/ f0.

Alapszolgaltatas:

o szocialis étkeztetés 870 Ft/ ellatasi nap

o jelzérendszeres hazi segitségnyujtas 80 Ft/ellatasi nap

e hazi segitségnyujtas 400 Ft/ gondozasi 6ra

e Idéskortak nappali ellatdsa (Idések Klubja) 200 Ft/ellatasi nap

2022. aprilis 01-t6l a fent meghatirozott téritési dij nem valtozott.

2022. szeptember 01-t6l intézményiinknél téritési dijemelés tortént a 190/2022. KOSZISZ
Intézmény Fenntartéi hatarozat alapjan az aldbbiakban:

Szakositott ellatas:

Az atlagos szintd apolast, gondozast nyujto ellatas tart6s bentlakasos elhelyezést nyujto szocialis

intézményekben - idéskoruak apolo-gondozo otthoni ellatasa / demens betegek bentlakdsos
intézményi ellatasa: napi 5x étkezés esetén: 6.250 Ft/ellatasi nap/ f6.
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Alapszolgaltatas:

o szocialis étkeztetés 1.100 Fr/ellatasi nap

e jelzbrendszeres hazi segitségnyujtas 100 F/ellatasi nap

e hazi segitségnytijtas 500 Ft/gondozasi ora

o idéskortak nappali ellatasa (Idosek Klubja) 250 Ft/ellatasi nap

Szakositott ellatas 2022. évi téritési dij megfizetésének adatai telephelyenként:

Teljes Ssszegl intézményi téritési dijat fizet ""‘6"“‘:;“:”'""“ vl
Fenntarté
Osszes ltal Ellatott Ingyenes ellitds
Teleph i
clophely | gnitore [ EMIT | elitore |Momitarto| Készpénz méltinyosség | jovedelmébsl | ban részesdl
4 " ’;';: nyilatko-zata 261 vagyonbél |Osszesen bél adédé részbsszegl
ne alapjin  |Kiegészités| kiegésaités csskkentett |ellitotti intézményi
N résBsstegd véritési dij
téritési dij
Lenti 4865 248 148 3145 " 3465 846 565
Zalabaksa 58 6 146 76 a5 6 - 53 fo 2§56 3f6 -
Rédies 1745 0t 146 138 . 1446 146 248 .
Csesztreg 165 ot o 14§68 - 146 2§86 0fs
Osszesen: 1395 3§86 9 f& 103 f6 - 11566 14 6 10 §6 -

Az bsszes ellatotti 1étszambol 82,73 % teljes Osszegl intézményi téritési dijat fizet, melynek 74.1
%-4t hozzatartozok egészitik ki.

10,08 % Fenntart6 altal méltanyossagbdl csokkentett részosszegl téritési dijat fizet.

7.19 % pedig az ellatott jovedelmébdl adodo nem teljes Osszegh téritési dijat fizet.

Szocidlis étkeztetés 2022, évi téritési dij megfizetésének adatai telephelyenként:

Leti - : B NG oy 7 g — o v
Rédics 5 {6 216 316 - -
Csesztreg 416 116 316 - -
Zalabaksa 7 {6 - 16 - 6 {6
fsszesen: 155 16 55 f6 61 6 11 16 28 {6
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A szocialis étkeztetés létszamabol:

35,48 % teljes téritési dijat,

39,35 % jovedelme alapjan részosszegi téritési dijat,

7.1 % nem fizet téritési dijat,

18,07 % Fenntarto 4ltal méltanyossagb6l csokkentett téritési dijat fizet intézményiink
részére.

e @& @ @

Jelzérendszeres hizi segitségnyujtas 2022. évi téritési dij megfizetésének adatai:

50.41% | teljes dsszegli téritési dijat fizet
49.59% | részisszegli téritési dijat fizet

Hazi segitségnyijtas 2022. évi téritési dij megfizetésének adatai telephelyenként:

3616 - 416

s .
Rédics 3216 2 6
Lenti 49 {6 24 6
osszesen: 117 f6 30 fé

A szolgéltatas igénybe vevok koziil 79,59 % a teljes Osszegl téritési dijat fizet, 20,41 % jovedelme
alapjan részosszegli téritési dijat fizet.

Id6skoriak nappali elldtasa 2022. évi téritési dij megfizetésének adatai telephelyenként:

A szolgaltatast igénybe vevok koziil 85,29 % a teljes Osszegi téritési dijat fizet, 14,71 % pedig
jovedelme alapjan részosszegil téritési dijat fizet.
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intézmény tervei, tervezett fejlesztések

Lo

A covid hozta helyzet azt eredményezte, hogy az utébbi két évben az infokommunikécios
akadalymentesség jelent6sége megnétt, kiemelt szerepet kapott az intézmény életében, és a
fejlesztésekben.

Az intézmény adminisztracios munkajat segitve és az adatvédelem biztonsaganak a javitasat
szolgalva bevezetésre kertilt a Microsoft Remote Desktop felhdé alapu virtualis
munkadllomas. Az Uj rendszer bevezetését egy felmérés elozte meg, melynek sordn
felmérték az intézmény informatikai rendszerét. Tovabba megvasaroltuk az SZ2000
programot ami szintén felhos alapon keriilt telepitésre. Ezen a rendszeren keresztiil fogjuk
vezetni az ellatottjaink szakmai dokumentdcidjat. Az 1j rendszer miikodéséhez a
munkavallalok 0j notebook és monitorokat kaptak. Az ujonnan vésérolt multifunkcionalis
nyomtatok tamogatjdk a Microsoft SharePoint adattdrolé megoldast, melyet a vasarolt
Remote Desktop rendszerben tudunk haszndlni. Az 14j SharePoint rendszerben
biztonsdgosan tudjuk tarolni adatainkat mivel a Microsoft folyamatosan készit biztonsagi
masolatokat és felelosséget vallal értiikk. A rendszer bevezetése sziikségessé tette, hogy az
intézményen belill egy sajat, belsé levelezési rendszert is létrehozzunk. A kialakitott
rendszernek kdszonhetden az intézmény megfelel az el6irt GDPR kdvetelményeknek.

ool %

szamunkra. Nagyon fontosnak tartom a személyzet képzését a demencia korkeppel
kapcsolatban (tudas bovitése, szemléletformalas). 2022. évben 23 6 apolo, gondozé kezdte
el a demencia gondozd képzést téritésmentesen.

Tovabba a foglalkoztatdst a mindennapi tevékenységeket at kell gondolnunk, ujra kell
tervezniink. A 2022- 2023, évben ez szamunkra egy ujabb megvalositandé cél lesz.

Jiovébeni célok

A szakellatas teriiletén feladatként van kitlizve a tartés bentlakdst nyujté intézményi ellatas
fejlesztése, kiemelve a demens ellatottakat.

Céljaink:
e azintézmény folyamatos, teljes létszammal valé mikddtetése,
e a szakmai munka tovabbi szinvonaldnak emelése (bels6 — kiilsé tovabbképzések),
e a foglalkoztatas fejlesztése - kiils6 szakemberek bevonasaval,
e 4polasi, gondozasi munka adminisztraciojanak korszertsitése,
e informatikai rendszer fejlesztése,
e szupervizio bevezetése,
Osszegz6 gondolatok

Az Osszehangolt munka teremti meg a lehetdségét, hogy megvaldsithassuk intézményi
filozofiankat, amely az emberi méltosag megoOrzését, az emberhez mélté élet biztositasat az életkor
legvégss hataraig, a személyre sz6l6 gondozas-apolas megvaldsitasat tizte ki célul. Megéallapithato,
hogy az ellatasi formdk egymasra épiilése révén az elhelyezésre szoruldk a legoptimalisabb
személyes gondoskodast nyjto szocidlis ellatasi, szolgaltatasi format tipust valasztjak, igényeikhez
¢s sziikségleteikhez mérten. Intézménylink biztositja azt a humanus, és idealis elhelyezési feltételt,
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amely garancia az egyénre szabott, mindségi szocidlis ellatds megvalositasira. Intézmeényilink
mikddésének lényeges eleme, hogy a szakma kivetelmény rendszereinek megfeleld, szerzett, tanult
ismereteken nyugvo, tudatos tevékenység legyen.

Hissziik, hogy csak magas foku hozzaértéssel nyujthatunk szinvonalas, mindségi szolgaltatast
intézménylinkben. Szakmai - erkdlcsi - etikai kovetelmény, hogy az intézményben lakok a
szolgaltatas igénybevétele soran ne keriiljenek kiszolgaltatott helyzetbe, hogy a munka alapja
empatids tamogatd magatartas legyen, €s az otthon lakéi szamaéra tényleges otthont nytjtsunk.

Alapvetd célunk a tevékenységi koriinkbe tartozé feladatok teljes kori ellatdsa, melyet hatékony
modszerek alkalmazésaval a szolgaltatast igénybe vevok igényeit messzemenden szem el6tt tartva
biztositsunk. Miikddéslink soran arra téreksziink, hogy az altalunk nyujtott szolgéltatdsok minden
munkamozzanatat megfeleléen §sszhangba hozzuk a szolgéltatasainkat igénybe vevok emberileg
természetes, szakmailag indokolt elvarasaival; a hazai alkalmazott moédszerekkel, eljarasokkal,
torvényekkel, rendeletekkel, hatosagi elvarasokkal, a szocidlis munka etikai kodexével. Az
intézmény gazdalkodasa 2019. évben igen sziikds, takarékos volt, a jelen beszamoldsi évet a
fokozott takarékossag és fegyelmezett gazdalkodas jellemezte. Az intézmény a miitkddése soran a
hatékony gazdalkodasra, a szolgéltatasok mindségének javitasara, szinten tartdsara torekszik.

Osszességben megitélésem szerint az Intézmény szakmai milkodése az eldirasoknak megfeleld,

melyet a szolgéltatdsok feladatvégzésének bemutatasa, valamint az &atfogd ellenérzések
véleményezése is megerosit.

A 2022, évi szakmai beszamol6t az Erdekképviseleti forum 2023. majus 30-4n elfogadta.

Lenti, 2023-05-30.

Készitette:

‘v o Infézményvezeto
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1. szamu melléklet Az intézmény milkédését meghatdrozo engedélyek, dokumentumok

Kolping Gondozdsi Kdzpont Lenti és kistérsége 8960 Lenti, Templom tér 11.

Elltdsi szerzodés dituma Sngetnhasila | Takodesi engeriély
Szolgaltatis Elltasi szerz6dés e e - k iigyiratszdma,
ejegyzés hatilya jellege ddtuma:
Szocidlis Lenti Varos Onkorméanyzata 2004.11. 04. hatarozott ingyenes hasznalat | ZAC/100/236-2/2022
étkeztetés Bejegyzés hatilya 2054.11.30. 2022.03.22.
Hazi Lenti Kistérség Tobbeéli Tarsulas 2020.01.01.-t61 2025.12.31.-ig hatarozott
segitségnyijtas Bejegyzés hatdlya 2054.11.30.
Jelzérendszeres Lenti Kistérség Tobbeéli Tarsuldsa (telepiilések: Lenti, 2020.01.01.-2025.12.3 1. hatarozott
hazi Csesztreg, Alsoszenterzsébet, Felsbszenterzsébet, Kerkafalva, | Bejegyzés hatdlya 2054.11.30
segitségnynjtis Kerkakutas, Magyarfold, Marokfold, Nemesnép,
Szentgydrgyvolgy, Gutorfolde, Szentpéterfolde, Csertalakos,)
Rarlahida, Kissziget, Mikekaracsonyfa, Hernyék, Csdmodeér,
Zebecke, Tornyiszentmiklos Tormafolde, Lovaszi, Kerkateskand,
Szécsisziget, Dobri, Kiilsésard, Belsdsard, Zalaszombatfa,
Gosztola, Szijartohaza, Lendvadedes, Baglad, Lendvajakabfa
Bédehdza, Gaborjanhdza Rédics, Resznek, Nova, Pordefblde,
Ortahaza, Piaka, Kanyavar, Zalabaksa, Szilvagy, Pusztaapati,
Porszombat, Kozmadombija, Kerkabarabas, Ivanc,
Hegyhétszentmérton, Pankasz, Viszak, Szaknyér, Felsdmarac,
Kisrdkos, Szalafé, Kerkaskapolna, Bajansenye, Kercaszomor,
Nagyrakos, Magyarszombatfa, Ispank, Oriszentpéter, Felsdjanosfa,
Hegyhatszentjakab, Orimagyardsd, Szatta, Velemér, Kondorfa
Kalocta Kozségek Onkormanyzataval
Idések nappali Lenti Kistérség Tobbeéla Tarsulas 2010.06.21. hatdrozott
ellatdsa Bejegyzés hatalya 2054.11.30.
Iddsek otthona Lenti Varos Onkormanyzata 2004.11.04. (50 év) hatérozott
Bejegyzés hatdlya 2054.11.30.
Kolping Otthon Zalabaksa 8971 Zalabaksa, Rikéczi Gt 50. LR R
Szolgsltatds Ellatasi szerz6dés M_WMMMMHMW détuma, W_mwmguaﬁaa Miikbdési engedély
Szocialis étkeztetés | Zala Megyei Onkorményzat 2008.09.30. ingyenes hasznalat “MW”NW@SP
_ uwahmM%wa hatilya hatérozatlan ZAC/100/238-2/2022
Idések nappali Lenti Kistérség Tobbcélu Tarsulas 2010.06.21. hatarozott 2022.03.22.
elldtisa Bejegyzés hatdlya 2058.09.29.
Idések otthona Zala Megyei Onkorméanyzat 2008.09.30. hatdrozott
Bejegyzés hatdlya 2058.09.29.




1. szami melléklet Az intézmény mi

Kolping Otthon Rédics 8978 Rédics, Pet6fi Sandor n.35.

Fllatasi szerzddés dituma,

Miikodési engedély

Bejegyzés hatilya hatarozott 2032.03.01

< . : Ingatlanhaszndlat | .. . .
Szolgaltatds EHatasi szerzddés Bejegyzés hatilya jellege Mwm_wﬂmnmam.
Szocidlis Rédics, Resznek, Killsésard, Belsosard, Lendvajakabfa, 2011.10.14. hatérozott ingyenes haszndlat | ZAC/100/242-2/2022
étkeztetés Lendvadedes, Gaborjanhéaza, Zalaszombatfa, Gosztola, Baglad, Bejegyzés hatalya 2055.12.30 2022.03.22.
Bédehéaza, Szijiartohaza dnkorméanyzatokkal
Hiazi Rédics, Resznek, Kiilsésard, Belsosard, Lendvajakabfa, 2020.01.01.-t61 2025.12.31 ~ig hatarozott
segitségnyijtis Lendvadedes, Gaborjanhaza, Zalaszombatfa, Gosztola, Baglad, Bejegyzés hatilya 2055.12.30
Bodehaza, Szijjartdhaza dnkormanyzatokkal
Iddsek otthona Rédics Kozség Onkormanyzatéval 2005.10.27. (50 év idGtartam)
hatdrozott
Bejegyzés hatalya 2055.12.30
Kolping Otthon Csesztreg 8973 Csesztreg, Dedk Fu.1
: ; Miikdési engedél
Szolgdltatis Eltdsi szerzodés Elfitisi szerzfidés ditama, Ingatianhassndlat mmi_ﬁism ’
Bejegyzés hatalya jellege 7 -
Szocidlis 6tkeztetés | Alsdszenterzsébet, Csesztreg, Felsoszenterzsébet, Kerkafalva, 2011.09.01. ingyenes hasznalat | ZAC/100/176-8/2022
Kerkakutas, Magyarfold, Méarokfold, Nemesnép, Ramocsa Bejegyzés hatalya hatarozatlan 2022.03.22.
Kdzségek Onkormanyzata
Hazi Lenti Kistérség Tobbeéli Tarsulds 2020.01.01.-t61 2025.12.31.-ig
| segitségnyljtis Bejegyzés hatdlya hatérozott 2055.12.31
Idések otthona Csesztreg Kozség Onkorményzata 2022.03.01. (10 év id6tartam)
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kodését meghatirozo engedélyek, dokumentumok



2. szami melléklet Az intézmény gépkocsi allomanya

Serszdam | Rendszam NMMMHH Tulajdonos Uzembentarté Gy meun.__wuwu Hatéanyag CMMMM_W - mmﬂwﬂwﬂa_ﬂww Finanszirozds Feladat ellatas
KOLPING KOLPING Gondozasi SKODA
Gondozisi Kézpont Kézpont Lenti és ROOMSTER

1 LBG-522 | 2008.04.23 | Lenti és kistérsége Kistérsége 5J gizolaj 56 2024.04.27 sajat forras ctel szallitas
KOLPING KOLPING Gondozisi
Gondozasi Kézpont Kézpont Lenti és FORD

2 LPC-979 | 2010.03.25 | Lenti és kistérsége Kistérsége FUSION JU2 | benzin 516 2022.03.27 sajat forras hizi gondozas
KOLPING KOLPING Gondozasi ellatottak
Gondozési Kézpont | Kéizpont Lenti és FORD C- szallitasa

3 NDL-087 |2015.05.06 | Lenti és Kistérsége Kistérsége MAX DXA benzin 516 2023.05.06 sajat forras igyek intézése

FORD

KOLPING KOLPING Gondozasi TOURNEO
Gondozisi Kézpont | Kézpont Lenti és CONNECT nyilvégi pénziigyi

4 SHT-411 |2020.09.28 | Lenti és kistérsége Kistérsége PJ gazolaj 7 fo 2024.09.28 lizing (sajét forras) cétel szallitas

elogondozas.

KOLPING KOLPING Gondozasi Fenntartéhoz,
Gondozasi Kézpont | Kdzpont Lenti és FORD KUGA tarsintézmények

5 TGP-647 | 2022.05.19 | Lenti és kistérsége Kistérsége DFK benzin 5 o 2026.05.18 sajat forras latogatdsa

étel szallitas

Kolping Oktatasi és KOSZISZ fenntarté | telephelyekre,
Szocialis KOLPING Gondozasi TOP-4.2.1-15-ZA1- | ellatottak
Intézményfenntarté | Kozpont Lenti és PEUGEOT 2016-00004 szillitdsa

6 PRB-269 |{2018.01.17 | szervezet Kistérséee BOXER Y gazolaj 916 2024.01.17 palyazathol szakrendelésre

53



3. szamu melléklet

Jelz6késziilékek és segélyhivasok szaménak telepiilésenkénti megoszlasa
2022.december 31.-i dllapot szerint

Segitség-  Téves Osszesen
nyujtast riasztas
igénylé
riasztds

Alsészenterzsébet
Baglad
Bajansenye
Barlahida
BelsGsard
Bodehdza
Csertalakos
Csesztreg
Csomodér

Dobri
FelsGjanosfa
FelsGmarac
FelsGszenterzsébet
Géaborjanhdza
Gosztola
Gutorfolde
Hegyhatszentjakab
Hegyhatszentmérton
Hernyék
lklédbordéce
Ispank

Kalocfa

Kényavar
Kercaszomor
Kerkabarabas
Kerkafalva
Kerkakutas
Kerkdskapolna
Kerkateskand
Kisrakos

Kissziget
Kozmadombja
Kiilsgsard
Lendvadedes
Lendvajakabfa
Lenti

Lovéaszi
Magyarfold
Magyarszombatfa
Madrokfold
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Mikekaracsonyfa
Nagyrakos
Nemesnép
Nova

Ortahaza
Grimagyarésd
Griszentpéter
Paka

Pankasz
Pérszombat
Pordefolde
Pusztaapati
Ramocsa

Rédics

Resznek
Szaknyér
Szalafd

Szatta
Szécsisziget
Szentgyorgyvolgy
Szentpéterfolde
Szijartohaza
Szilvagy
Tormafdlde
Tornyiszentmiklds
Velemér

Viszak
Zalabaksa
Zalaszombatfa
Zebecke
Osszesen
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198

Lenti
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146
Orségi

térség térség

110

36
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